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„Lebenswertes Ingolstadt” – Unter diesem Motto wurde dieser Leitfaden mit wichtigen 
Informationen erstellt, um Menschen mit wenig Geld oder in prekären Situationen zu 
unterstützen. Hier werden Möglichkeiten und Tipps aufgezeigt um in Ingolstadt Geld zu 
sparen. Nicht nur über gesetzliche Leistungen, die Ihnen eventuell zustehen, möchten 
wir informieren. Auch die verschiedenen Beratungsangebote sollen Betroffenen dabei 
helfen, wirtschaftliche und soziale Notlagen zu überwinden.
Schauen Sie einfach mal rein – es lohnt sich!

Und noch ein Hinweis: Es handelt sich hier um die gedruckte Auflage des Sozialkom-
passes. Änderungen können jederzeit aktell in der Online-Version auf der Internetseite 
der Stadt Ingolstadt eingesehen werden.
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1. Allgemeine Auskunft und  
Information

www.ingolstadt.de
Unsere Homepage www.ingolstadt.de 
bietet Ihnen umfangreiche Informationen 
zu allen Themen der Verwaltung und in 
unserem interaktiven Bürgerportal (www.
ingolstadt.de/portal) können Sie viele 
Anliegen auch gleich online erledigen.
Sollte Ihnen an unserer Stadt etwas nicht 
gefallen oder etwas funktioniert nicht, so 
können Sie uns das jederzeit mit dem 
Mängelmelder mitteilen (www. Ingolstadt.
de/melder), natürlich funktioniert das 
auch gleich vor Ort mit Ihrem Handy.

Social Media
Wenn Sie mit anderen über aktuelle In-
golstädter Themen diskutieren möchten, 
dann besuchen Sie uns doch auf unseren 
facebook-Seiten: 
www.facebook.com/ingolstadt
Wir verfügen auch über einen Videokanal 
(www.youtube.com/stadtingolstadt) und 
sind auf Instagram (www.instagram.com/
ingolstadt_in) zu erreichen.

Gleichstellungsstelle
Rathausplatz 4
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1166
E-Mail: gleichstellungsstelle@ingolstadt.de

Antidiskriminierungsstelle
Rathausplatz 4
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1165

E-Mail: antidiskriminierungsstelle@ 
ingolstadt.de

Familienbeauftragte
Angela Weingärtner
Amt für Jugend und Familie
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45810
E-Mail: familienbeauftragte@ingolstadt.de

Integrationsbauftragte
Ingrid Gumplinger
Rathausplatz 4
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1167
E-Mail: integration@ingolstadt.de

Inklusionsbeauftragte 
Rathausplatz 4
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1205
E-Mail: inge.braun@ingolstadt.de

Migrationsrat
Rathausplatz 4
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1167
E-Mail: integration@ingolstadt.de

Bürgeramt
Im Neuen Rathaus ist mit dem Bürgeramt 
eine zentrale Anlaufstelle untergebracht. 
Häufig nachgefragte Dienstleistungen und 
Informationen werden hier bereitgehalten. 

Eine schnelle, abschließende Bearbei-
tung im Service „aus einer Hand“ von 
Ansprechperson und Öffnungszeiten, die 
sich an Kundenbedürfnissen orientieren, 
sollen Wege- und Wartezeiten ersparen.
Neues Rathaus
Rathausplatz 4
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1500
E-Mail: buergeramt@ingolstadt.de
Onlinedienste: www.ingolstadt.de/online
Service: www.ingolstadt.de/service
Formulare: www.ingolstadt.de/formulare
Fundsachen: www.ingolstadt.de/fundsa-
chen

2. IngolstadtPass 
 

IngolstadtPass – Ingolstadt Miterleben
In Ingolstadt kann man viel erleben: in un-
seren Museen, Bädern oder beim Eislau-
fen. Wir wollen, dass alle Menschen un-
sere Stadt miterleben können. Daher gibt 
es seit Ende 2019 den IngolstadtPass.

Wenn Sie den IngolstadtPass vorzeigen, 
zahlen Sie weniger. So können Sie zum 
Beispiel einen Familientag im Schwimm-
bad oder beim Eislaufen verbringen oder 
spannende Stunden in einem der Muse-

en der Stadt erleben. Auch für die Famili-
enplanung gibt es Unterstützung.

Das Angebot wird immer größer. Haben 
Sie Fragen? Dann helfen Ihnen die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter im Jobcenter, 
dem Amt für Soziales, dem Wohnungs-
amt oder dem Amt für Kinderbetreuung 
und vorschulische Bildung.
Tel. (0841) 305-45130
E-Mail: ingolstadtpass@ingolstadt.de
Alle Informationen unter www.ingolstadt.de/ 
ingolstadtpass

3. Secondhand, Flohmärkte

Kleidertauschbörse TauschRausch
Bürgerhaus Neuburger Kasten
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2830
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

Secondhand-Laden  
„Kaufen und Helfen“
Gute gebrauchte und günstige Artikel 
des täglichen Bedarfs: Kleidung für Kin-
der, Damen und Herren, Schuhe, Baby-
artikel und Spielsachen, Bettwäsche und 
Vorhänge, Geschirr und Haushaltsartikel, 
Bücher, Bilder, Dekoartikel etc.
Oberer Grasweg 18
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 88563820
E-Mail: info@ejsa-ingolstadt.de
www.ejsa-ingolstadt.de
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Kleiderkammer
Kostenlose Ausgabe von Kleidung für 
sozial bedürftige Menschen jeden Alters.
(Berechtigungsschein der Caritas-Kreis-
stelle notwendig)
Caritas-Kreisstelle
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 309132
E-Mail: ingrid.thomas@caritas-ingolstadt.de
www.caritas-kreisstellen.de/unsere-kreis-
stellen/ingolstadt/unsere-dienste/kleider-
kammer/kleiderkammer

Kindertruhe (SkF)
Preiswerte Secondhand-Kleidung, 
Schuhe und Spielzeug
Schäffbräustraße 11
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 937550
E-Mail: info@skf-ingolstadt.de
www.skf-ingolstadt.de/kindertruhe-se-
condhand

Aktion „Babykorb“ 
(Werdende) Eltern in Not oder Alleinerzie-
hende erhalten im Rahmen der Schwan-
gerschaftsberatung kostenlos Baby- und 
Kinderkleidung
SkF – Sozialdienst katholischer Frauen 
e.V. Ingolstadt
Schrannenstraße 1 a
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 937550
E-Mail: info@skf-ingolstadt.de
www.skf-ingolstadt.de/kindertruhe- 
secondhand

Kleiderkammer 
AWO
Schulstraße 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 93769871

Secondhand und Bügelservice 
Ingolstadt
Chiceria by Integra-Werkstätten + Laden
Friedrichshofener Straße 42
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 3195132
www.chiceria-ingolstadt.de

Offener Bücherschrank
Kostenlose Mitnahme, Ausleihe oder  
Behalten von Büchern ohne Fristen
Ev.-Luth. Kirchengemeinde St. Matthäus
Schrannenstraße 7
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 9337-13
E-Mail: pfarramt.stmatthaeus.in@elkb.de
www.matthaeus-ingolstadt.de

Kreislaufschränke
An vier so genannten „Kreislaufschrän-
ken“ können funktionstüchtige Alltagsge-
genstände unkompliziert abgegeben wer-
den. Und wem im Kreislaufschrank etwas 
Nützliches gefällt, kann das auch gleich 
kostenlos wieder mitnehmen. „Tauschen 
statt kaufen“ ist dabei das Motto. Das 
Projekt des Nachhaltigkeitsnetzwerks 
„IN-Zukunft“ und dem Weitergeberladen 
„Wechsel-Welten“ in Kooperation mit 
der Stabsstelle Nachhaltigkeit der Stadt 
Ingolstadt soll einen Beitrag gegen die 
weltweit zunehmende Problematik der 
Wegwerfgesellschaft leisten.

Die Kreislaufschränke stehen an folgen-
den Standorten öffentlich zur Verfügung:
• in einer Hütte auf dem Viktualienmarkt
• in Buden an der Martinskirche in Spital-

hof (Hans-Denck-Straße 20), 
• auf dem Parkplatz an der Caritas-Werk-

statt (Hugo-Wolf-Straße 20), 
• sowie der Pfarrei St. Lukas (Christoph-

von-Schmid-Straße 14). 

Stadt Ingolstadt
Stabsstelle Nachhaltigkeit
Rathausplatz 2
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2002, -2004
E-Mail: nachhaltigkeit@ingolstadt.de

Flohmärkte
1. Sonntag im Monat
• „Thomas Phillipps“, Manchinger  
   Straße 125 (bekannt als „Dreyer“)
•„Kaufland“, Richard-Wagner-Straße 40
2. Sonntag im Monat
•„Hornbach“, Manchinger Straße 126
•„Selgros“ Otto-Hahn-Straße 2
3. Sonntag im Monat
•„Kaufland“, Münchener Straße 145
4. Sonntag im Monat
•„Adler Modemarkt“, Gewerbegebiet 
   Manchinger Straße, Bruhnstraße –
   findet derzeit nicht statt
•„Saturn Arena“, Südliche Ringstraße, 
   Parkplatz an der Bahnlinie

HINWEIS:
An den „Stillen Tagen“ nach § 3 des Ge-
setzes zum Schutz der Sonn- und Feier-
tage dürfen keine Flohmärkte stattfinden. 
Insoweit können am zweiten Sonntag vor 
dem ersten Advent, dem Volkstrauertag 
sowie am Totensonntag keine Flohmärkte 
stattfinden. Diese Regelung gilt ebenso 

für Allerheiligen sowie für den Buß- und 
Bettag, falls diese Tage auf einen Sonn-
tag fallen.

4. Wohnen, Energie,  
Reparaturleistungen

Hilfe bei drohendem Wohnungsverlust 
und Obdachlosigkeit
Bei drohendem Verlust der Wohnung 
(z.B. bei einer Kündigung, einer drohen-
den Räumungsklage, nach einem Woh-
nungsbrand) und erfolgloser Suche nach 
einer neuen Wohnung, kann die Stadt 
Ingolstadt verschiedene Hilfeleistungen 
anbieten:
• Wir versuchen Ihnen beim Erhalt der 

bisherigen Wohnung zu helfen
• Mögliche Mietschuldenübernahme zum 

Erhalt der Wohnung
• Vorübergehende Unterbringung in einer 

Obdachlosenunterkunft
• Beratung zur Hilfe- und Lebensplanung
• Vermittlung zu anderen Behörden und 

Fachberatungsstellen der freien Wohl-
fahrtspflege

Amt für Soziales – Obdachlosenhilfe
Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50206
E-Mail: obdachlosenhilfe@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Wohnen/Wohnungslosigkeit/

Wohnberechtigungsschein 
Nach Prüfung und Einstufung der Dring-
lichkeit werden Bürger/-innen für die 
Vermittlung von Sozialwohnungen vorge-
schlagen.
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Amt für Soziales – Wohnungsamt
Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50160
E-Mail: sww@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Woh-
nen/Wohnen/Wohnberechtigungsschein/

Gemeinnützige Wohnungsbau- 
gesellschaft
Minucciweg 4
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 95370

Mauthstraße 4
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 9537-350, -351
E-Mail: info@gemeinnuetzige.de
www.gemeinnuetzige.de

St. Gundekar-Werk Eichstätt
Wohnungs- und Städtebaugesellschaft 
mbH
Penzendorfer Straße 20
91126 Schwabach
Tel. (09122) 3090
www.gundekar-werk.de

Mietcafé und Mietführerschein
Das Mietcafé bietet anerkannten Ge-
flüchteten Beratung und Hilfen rund ums 
Thema Wohnungssuche und Anmietung.
Menschen mit Fluchtgeschichte werden 
im Rahmen eines Mietführerscheins zu 
Themen wie Mülltrennung, Heizen, Lüf-
ten, Hausordnung und weiteren relevan-
ten Themen rund um das Anmieten von 
Wohnungen qualifiziert.

Bürgerhaus Neuburger Kasten
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2835
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

Wärmestube, Kleiderkammer
Straßenambulanz St. Franziskus e.V.
Moritzstraße 2
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 1428784
E-Mail: bruder-martin-ambulanz@web.de
strassenambulanz-ingolstadt.de

Fahrradwerkstatt „KonRad“
Reifen platt? Bremse kaputt? Schaltung 
verstellt? Hier finden Sie Hilfe:
Stadtteiltreff im Konradviertel
Oberer Taubentalweg 65
85055 Ingolstadt
Tel. (0152) 02504323
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Stadtteiltreffs/Konradviertel/

Reparatur-Café Stadtteiltreff 
Konradviertel
Repararieren statt wegwerfen! Hier ist 
jeder willkommen, der Hilfe beim Repa-
rieren von Elektrogeräten, Kleinmöbeln, 
Spielzeug, Handys und Computern 
braucht – kostenlos. Bitte ggf. Ersatztei-
le, Bedienungsanleitung usw. mitbringen.
Stadtteiltreff im Konradviertel
Oberer Taubentalweg 65
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 79441111
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales- 
Wohnen/Stadtteiltreffs/Konradviertel/

Reparatur-Café im Bürgerhaus  
Neuburger Kasten
Gemeinsam mit dem Besitzer werden 
Kleingeräte aber auch Fahrräder, Holz-, 
Textil-, Strick- oder Häkelarbeiten wieder 
hergestellt.

Bürgerhaus Neuburger Kasten
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2830
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

Energieberatung und Verleih  
von Strommessgeräten
Stadtwerke-Kunden erhalten eine kos-
tenlose Erstberatung. Zudem werden an 
Kunden kostenlos Strom-Messgeräte 
verliehen. Damit können Sie in Ihrem 
Haushalt einzelne Geräte selbst testen, 
Stromfresser identifizieren und frühzeitig 
reagieren.
Stadtwerke Ingolstadt
Ringlerstraße 28
85057 Ingolstadt
Tel. (0841) 804481
E-Mail: energieberatung@swi-i.de
sw-i.de/bauen-wohnen/energieberatung

Energieberatungsangebot des Ver-
braucherService Bayern in Ingolstadt
Der VerbraucherService Bayern bietet 
zusammen mit der Stadt Ingolstadt eine 
kostenlose mindestens 30-minütige Ener-
gieberatung in der Beratungsstelle des 
VerbraucherService Bayern (Kupferstraße 
24, 85049 Ingolstadt) an. Eine Termin-
vereinbarung ist unter der Rufnummer 
(0841) 95159990 nötig. Zusätzlich be-
steht ein umfangreiches weiterführendes 
Beratungsangebot in Form von Energie-
Checks beim Bürger vor Ort. Die Energie-
beratung wird vom Bundesministerium 
für Wirtschaft und Klimaschutz gefördert.
VerbraucherService Bayern
Kupferstraße 24
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 95159990
www.verbraucherservice-bayern.de

SWI-Hilfsfonds
Um Gaskundinnen und Gaskunden zu 
unterstützen, die durch hohe Heizkosten 
in finanzielle Probleme geraten, bieten 
die Stadtwerke einen Hilfsfonds an. Be-
rechtigte erhalten einen Betrag als direk-
te Gutschrift auf die Jahresverbrauchs-
abrechnung. Möglich ist ein Zuschuss 
zwischen 300 und 900 Euro, der sofort 
Ihre monatlichen Abschläge senkt.
Auch Mieter können über eine Gutschrift 
auf die Nebenkosten profitieren. Die Ab-
wicklung läuft über die Hausverwaltung.
Ihren Antrag auf einen Zuschuss aus 
dem SWI-Hilfsfonds stellen Sie bei der 
Schuldnerberatung von Caritas oder  
Diakonischem Werk, die auch die Prü-
fung übernehmen. Voraussetzung ist, 
dass Sie direkt einen Gasliefervertrag mit 
den SWI haben oder die Immobilie, die 
Sie als Mieter bewohnen, von den Stadt-
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werken mit Gas versorgt wird.
Damit Caritas oder Diakonisches Werk 
die tatsächliche Bedürftigkeit einfach 
überprüfen können, bringen Sie bitte Ihre 
letzten drei Gehaltsabrechnungen sowie 
die Kontoauszüge der vergangenen drei 
Monate zum Termin mit. Nach erfolg-
reicher Prüfung übermittelt die Schuld-
nerberatung den Zuschussbetrag an die 
Stadtwerke, die diesen Ihrem Kunden-
konto gutschreiben.

Schuldner- und Insolvenzberatung
Caritas Kreisstelle Ingolstadt
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Telefon: (0841) 309-128, -144, -146
E-Mail: kreisstelle@caritas-ingolstadt.de

Diakonisches Werk Ingolstadt e.V.
Schrannenstr. 5
85049 Ingolstadt
Telefon: (0841) 93309-20
E-Mail:  schuldnerberatung@dw-in.de

5. Nahrungsmittel 

Tafel Ingolstadt e.V.
Die Ingolstädter Tafel verteilt gespendete 
Lebensmittel kostenlos an Menschen mit 
niedrigem Einkommen. Einen Berechtig-
tenausweis können insbesondere Bürge-
rinnen und Bürger erhalten, die Bürger-
geld, Grundsicherung, Sozialhilfe oder 
Leistungen nach dem AsylbLG beziehen. 
Der Berechtigtenausweis wird nach Über-
prüfung der Einkommensnachweise von 
der Ingolstädter Tafel ausgestellt.
Proviantstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 33491

E-Mail: info@tafel-in.de
www.tafel-in.de

Kostenlose Lebensmittelverteilung
Foodsharing stellt sich der Lebensmittel-
verschwendung entgegen und sammelt 
Lebensmittel, die nicht mehr verkauft 
werden und verteilt diese kostenfrei.
Foodsharing e.V.
E-Mail: ingolstadt@foodsharing.network
www.foodsharing.de

SOS Futterkrippe
Tierfutterausgabe an bedürftige Menschen
Ein Projekt der Miteinander-Füreinander 
Seniorenhilfe e.V. Ingolstadt
Kronprinz-Rupprecht-Straße
(neben der Tierarztpraxis Dr. Reindl,  
Elisabethstraße 8, 85051 Ingolstadt)
Tel. (08450) 928140
www.sosfutterkrippeingolstadt.jimdofree.
com

6. Medizinische Versorgung 
und Gesundheitsberatung

Kostenlose Beratung zu sexuell über-
tragbaren Krankheiten und HIV-Testung
Gesundheitsamt
Esplanade 29
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1461
E-Mail: gesundheitsamt@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Gesundheit/
Infektionsschutz-Reisemedizin/

Familienplanungsfonds
Kostenübernahme von Verhütungsmitteln
Familienplanungsfonds im Jobcenter
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2899
E-Mail: familienplanungsfonds@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Familienplanungs-
fonds

Selbsthilfekontaktstelle
Bindeglied zwischen Betroffenen, Profes-
sionellen und Selbsthilfegruppen
Gesundheitsamt
Esplanade 29
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1465
E-Mail: selbsthilfekontaktstelle@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Gesundheit/
Selbsthilfe/

Selbsthilfegruppen im Bürgerhaus
Das Bürgerhaus unterstützt in Koopera-
tion mit dem Gesundheitsamt zahlreiche 
Selbsthilfegruppen.
Bürgerhaus Neuburger Kasten
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2803
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

Fachbereich Suchtprävention
Ansprechpartner für Fragen rund um das 
Thema Sucht und Suchtprävention
Gesundheitsamt
Esplanade 29
85049 Ingolstadt

Tel. (0841) 305-1465
E-Mail: suchtvorbeugung@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Gesundheit/
Gesundheitsvorsorge/Suchtprävention/

Medizinische Versorgung
Straßenambulanz St. Franziskus e.V.
Moritzstraße 2
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 1428784
E-Mail: bruder-martin-ambulanz@web.de
www.strassenambulanz-ingolstadt.de

Beratung rund um das Thema „Pflege“
Pflegestützpunkt Ingolstadt
Im Bürgerhaus Neuburger Kasten
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 3052850
E-Mail: pflegestützpunkt@ingolstadt.de
www.pflegestuetzpunkt-ingolstadt.de

Zahnersatz Härtefallregelung
Personen, die Hilfe zum Lebensunterhalt 
oder Grundsicherung nach dem SGB XII 
oder Bürgergeld nach dem SGB II bezie-
hen oder deren Einkommen unter einer 
bestimmten Einkommensgrenze liegt, 
sind härtefallberechtigt.
In diesem Fall übernimmt die Kranken-
kasse die Kosten für Zahnersatz in der 
einfachsten Ausführung. Allerdings muss 
dies vorher zusammen mit dem Heil- und 
Kostenplan der Zahnarztpraxis beantragt 
werden. Erst nach schriftlicher Zusage 
der Krankenkasse darf mit der Behand-
lung begonnen werden.
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Gleitende Härtefallregelung
Diese Regelung greift, wenn das Einkom-
men nur wenig höher ist als die Einkom-
mensgrenze für die Härtefallregelung. 
Hier können Versicherte in der gesetz-
lichen Krankenkasse zusätzlich zum 
normalen Festzuschuss einen weiteren 
Zuschuss bekommen.
Auch hier gilt: Die Behandlung darf erst 
beginnen, wenn die Krankenkasse den 
Heil- und Kostenplan der Zahnarztpraxis 
schriftlich genehmigt hat.
Lassen Sie sich von Ihrer Krankenkasse 
beraten! 

7. Telefon, Internet und 
Rundfunk

 
Senioren ins Netz
Offene Beratung für Senioren zur Anwen-
dung von Computern und Smartphones 
für Senioren.
Bürgerhaus Neuburger Kasten
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2830
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

Kidnetting.de
Kidnetting.de ist das offizielle Kinderpor-
tal der Stadt Ingolstadt.
Bürgerhaus Alte Post
Kreuzstraße 12
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2804
E-Mail: kidnetting@ingolstadt.de
www.kidnetting.de

PC-Arbeitsplätze mit Internetzugang
In der Stadtbücherei im Herzogskasten 
stehen mehrere Computer für Leserinnen 
und Leser zur Verfügung (inkl. Internet-
anschluss, Drucker schwarz/weiß in DIN 
A4, sowie Textverarbeitungs-, Kalkulati-
ons- und Präsentationssoftware). Aus-
drucke sind kostenpflichtig. Vorausset-
zung ist ein Leseausweis der Bücherei.
Stadtbücherei Ingolstadt – Hauptstelle im 
Herzogskasten
Hallstraße 2 – 4 
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-3839
E-Mail: stadtbuecherei@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/stadtbuecherei

Befreiung und Ermäßigung  
vom Rundfunkbeitrag
Einen Antrag auf Befreiung oder Ermä-
ßigung kann aus sozialen oder gesund-
heitlichen Gründen gestellt werden. Eine 
Befreiung aus sozialen Gründen können 
insbesondere Bezieher von Bürgergeld, 
Grundsicherung, BaföG, Sozialhilfe oder 
Leistungen nach dem AsylbLG erhalten. 
Sie können den Antrag online unter www.
rundfunkbeitrag.de oder beim Bürgeramt 
der Stadt Ingolstadt stellen. Legen Sie 
dazu als Nachweis z.B. die Anlage Ihres 
Grundsicherungs- oder Bürgergeldbe-
scheids vor.
Bürgeramt
Rathausplatz 4
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1500
E-Mail: buergeramt@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales- 
Wohnen/Sozialhilfe-Grundsicherung/
Rundfunkbeitrag/

8. Mobilität 

Fahrdienste für Menschen mit Behin-
derungen (Mobilitätshilfe)
Die im Rahmen der Eingliederungshilfe 
für Menschen mit Behinderungen ge-
währte Mobilitätshilfe soll die Teilhabe am 
Leben in der Gemeinschaft ermöglichen 
(z.B. Fahrtkosten zu Veranstaltungen wie 
Kino, Theater)
Bezirk Oberbayern – Regionalbüro Ingol-
stadt
Proviantstraße 5
85049 Ingolstadt
Tel. (089) 2198-01
E-Mail: servicestelle@bezirk-oberbayern.de
www.bezirk-oberbayern.de

Nahverkehr für Menschen mit 
Behinderung
Für den öffentlichen Nahverkehr (ÖPNV) 
sieht das Schwerbehindertenrecht meh-
rere Optionen vor, abhängig vom Ausmaß 
der Behinderung. 

Die Merkzeichen
G    erhebliche Gehbehinderung)
aG  (außergewöhnliche Gehbehinderung
B    (Berechtigung zur Mitnahme einer  
       Begleitperson)
H    (Hilflosigkeit/Schwerpflege- 
       bedürftigkeit)
Gl   (Gehörlosigkeit)
Bl   (Blindheit)

berechtigen zur Freifahrt in der 2. Klasse 
von Zügen des Nahverkehrs (nicht EC-, 
IC- und ICE-Züge der Deutschen Bahn)
U- und S-Bahnen, Straßenbahnen und 
kommunalen Bussen bzw. zur Mitnahme 
einer Begleitperson (B).

Zentrum Bayern Familie und Soziales 
(ZBFS)
Region Oberbayern
80323 München
E-Mail: poststelle.obb@zbfs.bayern.de
www.zbfs.bayern.de/menschen-behinde-
rung/mobilitaet/nahverkehr

Fahrradwerkstatt „KonRad“
Reifen platt? Bremse kaputt? Schaltung 
verstellt? Hier finden Sie Hilfe:
Stadtteiltreff im Konradviertel
Oberer Taubentalweg 65
85055 Ingolstadt
Tel. (0152) 02504323
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Stadtteiltreffs/Konradviertel/
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9. Bildung und Kultur

Stadtteiltreffs
Die Stadtteiltreffs bieten unterschiedlichs-
te Dienstleistungen, Beratungen, Angebo-
te, Kurse und Veranstaltungen an, die für 
die Bewohner/-innen der jeweiligen Quar-
tiere kostenfrei bzw. kostengünstig sind.

Stadtteiltreff Piusviertel
Pfitznerstraße 19 A
85057 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45840
E-Mail: stadtteiltreff-piusviertel@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Stadtteiltreffs/Piusviertel/

Stadtteiltreff Augustinviertel
Feselenstraße 18
85053 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45820
E-Mail: stadtteiltreff-augustinviertel@
ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Stadtteiltreffs/Augustinviertel/

Stadtteiltreff Konradviertel
Oberer Taubentalweg 65
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45830
E-Mail: stadtteiltreff-konradviertel@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Stadtteiltreffs/Konradviertel/

Schülerpaten/Jobpaten
Das Bürgerhaus bietet in Zusammenar-
beit mit dem Schulsozialdienst der Ca-
ritas Kindern der Klassen 1 bis 8 Unter-
stützung beim Lesen, beim Erlernen der 

Deutschen Sprache und beim Übertritt 
vom Schul- ins Berufsleben durch ehren-
amtliche Paten.
Bürgerhaus Alte Post
Kreuzstraße 12
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2805
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

Schulpsychologen und Beratungslehrer
Die Schulberatung ist u.a. bei Schulpro-
blemen oder der Bildungswegwahl unter-
stützend tätig. Sie ist neutral, vertraulich, 
lösungsorientiert, kostenlos und freiwillig.
Staatliches Schulamt in der Stadt Ingolstadt
Tel. (0841) 305-42650
E-Mail: beraterzentrum@ingolstadt.de
www.schulberatungvsingolstadt.de/

Inklusionsberatung GS/MS/FS
Gem. dem BayEUG können Schüler/- 
innen mit und ohne sonderpädagogi-
schen Förderbedarf zusammen unterrich-
tet werden. Um eine erfolgreiche Inklusi-
on zu erreichen und die individuell ideale 
Schulart zu treffen, steht die Inklusions-
beratung zur Verfügung.
Staatliches Schulamt in der Stadt Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2708
E-Mail: inklusionsberatung@ingolstadt.de

Unterricht der Simon-Mayr-Sing- 
und Musikschule
Die städtische Simon-Mayr-Sing- und 
Musikschule bietet ein breitgefächertes 
Unterrichtsangebot von der musikali-
schen Früherziehung bis zur Vorbereitung 
auf die Musikhochschule. 

Das Angebot umfasst den Instrumen-
tal- und Vokalunterricht, Ensembles und 
Bellett. Schüler/-innen, deren Eltern 
Leistungen des Jobcenters erhalten, 
können einen Antrag auf Ermäßigung auf 
die Unterrichtsgebühren stellen. Auch 
Inhaber/-innen des Familienpasses erhal-
ten Ermäßigungen.
Simon-Mayr-Sing- und Musikschule
Brückenkopf 3
85051 Ingolstadt
Tel. (0841)305-1900
E-Mail: musikschule@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Kultur/Bildung-
Wissenschaft/Sing-und-Musikschule/

Konzerte der Simon-Mayr-Sing- 
und Musikschule
Die Simon-Mayr-Sing- und Musikschule 
bietet an vielen Orten in Ingolstadt Veran-
staltungen und Konzerte an. Die meisten 
Konzerte sind kostenlos.

Simon-Mayr-Sing- und Musikschule
Brückenkopf 3
85051 Ingolstadt
Tel. (0841)305-1900
E-Mail: musikschule@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Kultur/Bildung-
Wissenschaft/Sing-und-Musikschule/

Orgelmatinee um Zwölf
Die Orgelmatinee um Zwölf ist eine 
Veranstaltungsreihe des Kulturamts 
der Stadt Ingolstadt und findet in der 
Asamkirche Maria de Victoria in Ingol-
stadt statt. Diese Konzertreihe ist seit 
Jahrzehnten fester Bestandteil des In-
golstädter Kulturlebens und hat sich zu 
einem gern besuchten Treffpunkt für 
Musikliebhaber/-innen aus Nah und Fern 
entwickelt. Der Eintritt ist frei.
Stadt Ingolstadt
Kulturamt
Ziegelbräustraße 7
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-46601
kulturamt@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Kultur/Veranstaltun-
gen/Musik-Konzerte/Orgelmusik/

MittwochKlassik
Die MittwochKlassik legt ihren musikali-
schen Schwerpunkt auf Klassik, es wer-
den aber auch verwandte Genres in das 
abwechslungsreiche Programm einbe-
zogen. Nachwuchstalente aus Ingolstadt 
und der Region teilen sich die Bühne mit 
renommierten Künstlern/-innen. Die Drei-
viertelstunde musikalische Auszeit ist für 
Besucherinnen und Besucher kostenfrei.
Stadt Ingolstadt
Kulturamt
Ziegelbräustraße 7
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-46601
E-Mail: kulturamt@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Kultur/Veranstaltun-
gen/Musik-Konzerte/MittwochKlassik/
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Konzerte des Georgischen Kammer-
orchesters Ingolstadt (GKO)
Hier gibt es Ermäßigungen für:
Schwerbehinderte Menschen (Begleit-
person, wenn eingetragen, freier Eintritt), 
Rentner/-innen, Schüler/-innen, Studie-
rende und Auszubildende. Inhaber/-innen 
des Familienpasses erhalten kostenlose 
Restkarten.
Georgisches Kammerorchester Ingolstadt 
GmbH
Hohe-Schul-Straße 4
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2828
E-Mail: saskia.morbach@ingolstadt.de
georgisches-kammerorchester.de

Ausstellungen in den Bürgerhäusern 
Alte Post und Neuburger Kasten
Mit den Galerien in den beiden Bürger-
häusern stehen zwei Ausstellungsflächen 
zur Verfügung, um Künstlern/-innen eine 
Möglichkeit zu bieten, ihre Fotos, Male-
reien öffentlich mitten in der Innenstadt 
zu präsentieren.
Bürgerhaus 
Kreuzstraße 12
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2802
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

Städtische Museen
In folgenden Museen haben Kinder unter 
18 Jahren freien Eintritt und bestimmte 
Personengruppen (z.B. IngolstadtPass 
Inhaber) ermäßigten Eintritt:
Stadtmuseum, Bauerngerätemuseum, 
Marieluise-Fleißer-Haus, Deutsches Medi-
zinhistorisches Museum, Museum für Kon-
krete Kunst, Asamkirche Maria de Victoria, 

Lechner Museum. Am internationalen 
Museumstag erhalten Sie freien Eintritt!
Referat für Kultur und Bildung
Tel. (0841) 305-1865
E-Mail: museumsverwaltung@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Kultur/Museen

Staatliche Museen
Am Sonntag ist der Eintritt in die Muse-
en des Freistaats Bayern (Bayerisches 
Armeemuseum, Bayerisches Polizeimu-
seum) für alle Bürgerinnen und Bürger 
vergünstigt.
Tel. (0841) 9377-0
E-Mail: info@armeemuseum.de
www.armeemuseum.de

Harderbastei und Galerie im Theater
In den Galerien Harderbastei und Gale-
rie im Theater erhalten Besucher/-innen 
ganzjährig freien Eintritt in die unter-
schiedlichsten Ausstellungen.
Referat für Kultur und Bildung
Tel. (0841) 305-1865
E-Mail: museumsverwaltung@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Kultur/Kunst-Kultur/
Galerie-Harderbastei/
www.ingolstadt.de/Kultur/Kunst-Kultur/
Galerie-im-Theater/

Kunst und Kulturbastei e.V.
Kurse und Workshops (bildende Kunst, 
Schneiderei, Medien, Musik), teilweise 
kostenlos
Kunst und Kulturbastei e.V.
Oberer Graben 55
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 99326259
E-Mail: info@kunstundkulturbastei.de
kunstundkulturbastei.de/

Wissenschaftliche Stadtbibliothek
Die Wissenschaftliche Stadtbibiliothek 
sammelt sämtliche Literatur zu Ingol-
stadt. Weitere Schwerpunkte bilden Ge-
schichte und bayerische Landeskunde. 
Die Bestände können kostenlos genutzt 
und größtenteils auch nach Hause aus-
geliehen werden. Gerne unterstützen wir 
Sie bei Ihrer Literaturrecherche.
Auf der Schanz 45
85049 Ingolstadt
Tel. 0841) 305-1891
E-Mail: wissenschaftliche.bibliothek@
ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/stadtmuseum

Medienausleihe Stadtbücherei
In der Hauptstelle im Herzogskasten, in 
der Stadtteilbücherei Südwest und dem 
Bücherbus sowie über die virtuelle On-
leihe bietet die Stadtbücherei ein breites 
Angebot an Büchern, Musik, Spielen, 
Zeitschriften, Filmen und E-Books für 
Erwachsene, Jugendliche und Kinder an.
Die Nutzung vor Ort ist kostenlos, die 
Ausleihe von Kinder- und Jugendbü-
chern sowie Medien zum Sprachenlernen 
ebenfalls. Für andere Medien wird eine 
Ausleihgebühr erhoben.
Ermäßigungen erhalten Schüler/-innen, 
Studierende, Arbeitssuchende, schwer-
behinderte Menschen, Personen mit 
IngolstadtPass, Personen im Freiwilligen-
dienst, Auszubildende, Asylsuchende, 
Kinder- und Jugendliche.

Stadtbücherei
Hallstraße 2
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-3839
E-Mail: stadtbuecherei@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/stadtbuecherei

Stadtteilbücherei Südwest
Maximilianstraße 25
85051 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-3823
E-Mail: stadtteilbuecherei.sw@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/stadtbuecherei
www.onleihe.de/ingolstadt

Bücherbus
Maximilianstraße 25
85051 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-3821
E-Mail: buecherbus@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/stadtbuecherei

Lesungen und Veranstaltungen für 
Kinder und Erwachsene
In der Bücherei im Herzogskasten und 
in der Stadtteilbücherei Südwest finden 
regelmäßige Veranstaltungen für Kinder 
(auch zur Leseförderung) und Erwach-
sene statt. Viele Veranstaltungen gibt es 
auch online, ohne dass ein Leserausweis 
vorhanden sein muss. Die Kinderveran-
staltungen sind kostenlos, die Veranstal-
tungen für Erwachsene sind teilweise 
kostenlos.
Stadtbücherei im Herzogskasten
Hallstraße 2
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-3829
E-Mail: stadtbuecherei@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/stadtbuecherei

Stadttheater
Für Inhaber/-innen des IngolstadtPasses 
gibt es kurz vor Vorstellungsbeginn kos-
tenlos Restkarten an der Abendkasse.
Stadttheater Ingolstadt
Schlosslände 1
85049 Ingolstadt
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Tel. (0841) 305-47200
theaterkasse@ingolstadt.de
www.theater.ingolstadt.de

Volkshochschule
Die Volkshochschule Ingolstadt ist eine 
kommunale Weiterbildungseinrichtung 
der Stadt Ingolstadt mit einem öffent-
lichen Bildungsauftrag. Ihr vielfältiges 
Angebot steht allen Menschen offen, 
ungeachtet von Religion, Alter, Nationa-
lität, Geschlecht und sozialer Herkunft. 
Die Ermäßigungsregelungen finden Sie im 
Programmheft oder in den AGBs. Ermäßi-
gungen erhalten u.a. Inhaber/-innen einer 
Ehrenamtskarte Ingolstadt oder Juleica 
sowie Empfänger von Bürgergeld, Wohn-
geld, Sozialhilfe, BaföG, Asylbewerber-
leistungen, Inhaber des Ingolstadt-Passes 
oder Geringverdiener.
Volkshochschule
Hallstraße 5
85049 Ingolstadt
Telefon:   (0841) 305-1854
Telefax:   (0841) 305-1855
E-Mail: vhs@ingolstadt.de
www.ingolstadt-vhs.de

Kulturtafel 
Die Tafel Ingolstadt ermöglicht Kundin-
nen und Kunden die Teilhabe an kultu-
rellen Veranstaltungen wie z.B. Theater, 
Konzerte und Lesungen. Die kostenfreie 
Kartenausgabe erfolgt je nach Angebot 
der zur Verfügung gestellten Tickets in 
den Räumen und zu den Öffnungszeiten 
der Tafel Ingolstadt.
Tafel Ingolstadt e.V.
Proviantstraße 1
85049 Ingolstadt

Tel. (0841) 33491
E-Mail: info@tafel-in.de
www.tafel-in.de

Café International
Begegnungsstätte für Menschen mit und 
ohne Migrationshintergrund, Unterstüt-
zung beim Deutschlernen, Gespräche, 
interkulturelle Veranstaltungen.
Schloßlände 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1627
E-Mail: integrationslotsin@ingolstadt.de
theater.ingolstadt.de/theaterpaedagogik/
cafe-international/cafe-international-
allgemein/
https://theater.ingolstadt.de/theaterver-
mittlung/cafe-international/deutsch-1.html

10. Sport und Freizeit

Sportportal
Das Sportportal „Sportalis“ bietet allen 
sportinteressierten Bürgerinnen und Bür-
gern umfassende Informationen über die 
zahlreichen Möglichkeiten sich sportlich 
zu betätigen.
Amt für Sport und Freizeit
Friedhofstraße 4 ½
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1141
E-Mail: sportamt@ingolstadt.de
www.sportportal.ingolstadt.de

Stadtteiltreffs
Die Stadtteiltreffs bieten unterschied-
lichste Dienstleistungen, Beratungen, 

Kurse und Veranstaltungen die für die 
Bewohner/-innen der jeweiligen Quartiere 
kostenfrei bzw. kostengünstig sind.

Stadtteiltreff Piusviertel
Pfitznerstraße 19 A
85057 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45840
E-Mail: stadtteiltreff-piusviertel@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Stadtteiltreffs/Piusviertel/

Stadtteiltreff Augustinviertel
Feselenstraße 18
85053 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45820
E-Mail: stadtteiltreff-augustinviertel@
ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Stadtteiltreffs/Augustinviertel/

Stadtteiltreff Konradviertel
Oberer Taubentalweg 65
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45830
E-Mail: stadtteiltreff-konradviertel@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Stadtteiltreffs/Konradviertel/

Fit und Aktiv
Das Bürgerhaus hat vielfältige und auf 
die Bedürfnisse älterer Menschen zuge-
schnittene Angebote, die zu Bewegung 
und Sport motivieren und von qualifizier-
ten Übungsleitern/-innen geleitet werden.
Bürgerhaus
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2830

E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

Kreativ und Freizeit
Das Bürgerhaus bietet eine Plattform im 
Bereich Kreativ und Freizeit mit vielfäl-
tigen Angeboten für Geselligkeit, Origi-
nalität und alles, was Spaß macht. Von 
offenen Spieletreffs, über Bastelgruppen 
bis hin zu Fotografengruppen, Theater- 
und Gesangensembles.
Bürgerhaus
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2830
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

Seniorengemeinschaften
Neben geselligen Veranstaltungen und 
interessanten Vorträgen werden auch 
abwechslungsreiche Fahrten angeboten.
Bürgerhaus
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2830
E-Mail: seniorenbüro@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de
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Ferienbetreuung für Schulkinder
Eine Broschüre mit allen Ferienangebo-
ten in Ingolstadt finden Sie online auf:
www.ingolstadt.de/Leben/Kinder- 
Jugend-Familie/Familenportal
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45810
E-Mail: familienbeauftragte@ingolstadt.de

Ferienpass Stadtjugendring Ingolstadt
Zahlreiche abwechslungsreiche Aktivitä-
ten, Kurse und Workshops des Stadtju-
gendrings in den Sommerferien
Jahnstraße 25
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 935550
E-Mail: info@sjr-in.de
www.sjr-in.de/Ferienpass

Einrichtungen der offenen 
Jugendarbeit
Jugendtreffs mit hauptamtlichem pä-
dagogischen Personal, die Kindern und 
Jugendlichen unverbindliche Treffmög-
lichkeiten sowie strukturierte Angebote 
und Beratung bei jugendtypischen Pro-
blemen bieten.

AuT 53
Bei der Arena 14
85053 Ingolstadt
Tel. (0841) 8855071
E-Mail: AUT53@dw-in.de

Paradise 55
Stömmerstraße 19
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 25230
E-Mail: paradise55@dw-in.de
Jugendtreff Underground

Lessingstraße 48
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 99388933
E-Mail: underground@dw-in.de
www.dw-in.de/kinderjugendfamilie

Jugendkulturbox SPOT  
(ehemaliger Paulustreff)
Ruschenweg 22
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 9355540
E-Mail: spot@sjr-in.de
www.sjr-in.de/spot

Jugendtrendsportzenrum NEUN
Elisabethstraße 9 B
85051 Ingolstadt
Tel. (0841) 9355560
E-Mail: neun@sjr-in.de
www.sjr-in.de/neun

Haus der Jugend Fronte 79
Jahnstraße 25
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 9355515
E-Mail: fronte@sjr-in.de
www.sjr-in.de/fronte

Offener Kindertreff Pius
Waldeysenstraße 70
85057 Ingolstadt
Tel. (0841) 83831
E-Mail: piustreff@skf-ingolstadt.de
www.skf-ingolstadt.de/piustreff

Offener Jugendtreff Pius
Waldeysenstraße 70
85057 Ingolstadt
Tel. (0841) 9516916
E-Mail: piustreff@skf-ingolstadt.de
www.skf-ingolstadt.de/piustreff

Spielmobil
Das Spielmobli-Team ist von Mai bis 
September mit seinem roten Spielmobil 
im gesamten Stadtgebiet für Kinder im 
Alter von 6 bis 13 Jahren unterwegs und 
sorgt auf den Spielplätzen mit Sport, 
Spiel und Spaß für viel Abwechslung.
Stadtjugendring
Jahnstraße 25
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 9355516
E-Mail: spielmobil@sjr-in.de
www.sjr-in.de/Spielmobil

Ali Baba Spieleclub e.V.
Wöchentlicher Spieletreff
Wir treffen uns immer jeden 1.,3. und 5. 
Mittwoch im Monat ab 19 Uhr im Stadt-
teiltreff Piusviertel in der Pfitznerstraße 
19a. Außerdem spielen wir jeden 2. und 4. 
Samstag im Monat ab 14 Uhr im Bürger-
haus Neuburger Kasten, Fechtgasse 6.
www.ali-baba-spieleclub.de/ingolstadt

11. Finanzen und Recht

Vorsorgevollmacht / Betreuungsverfü-
gung / Rechtliche Betreuung
Hilfe bei Fragen zum Betreuungsrecht,
Unterstützung von Betreuern und Bevoll-
mächtigten, Hilfe bei der Gestaltung und 
Formulierung einer Vollmacht zur Vor-
sorge, Information über und Hilfe bei der 
Formulierung einer Patienten-/Betreu-
ungsverfügung

Amt für Soziales – Betreuungsstelle
Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50220
E-Mail: betreuungsstelle@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Senioren/Vor-
sorgeregelungen/Rechtliche-Betreuung/

Betreuungsverein der Caritas
Beratung zu Vorsorgevollmacht, rechtli-
cher Betreuung, Patientenverfügung
Beratung und Unterstützung von Betreu-
ern, Bevollmächtigten, Betroffenen
Einführungs- u. Weiterbildungsveranstal-
tungen für Bevollmächtigte und Betreuer
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 309189, 309124
E-Mail: vereinsbetreuung@caritas-ingol-
stadt.de
www.caritas-kreisstellen.de/unsere-
kreisstellen/ingolstadt/unsere-dienste/
rechtliche-betreuungen/gesetzliche-
betreuungen
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Betreuungsverein SKF
Beratung zu Vorsorgevollmacht, rechtli-
cher Betreuung, Patientenverfügung
Beratung und Unterstützung von Betreu-
ern, Bevollmächtigten, Betroffenen
Einführungs- u. Weiterbildungsveranstal-
tungen für Bevollmächtigte und Betreuer
Sozialdienst katholischer Frauen
Schrannenstraße 1 a
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 937550
E-Mail: info@skf-ingolstadt.de
www.skf-ingolstadt.de/rechtliche-betreuung

Schuldner- und Insolvenzberatung
Bestandsaufnahme der Schuldensitu-
ation, Hilfen zur Sicherung des Exis-
tenzminimums, Erstellung eines Haus-
haltsplans, Verhandlung mit Gläubigern, 
Bescheinigung für ein P-Konto (Pfän-
dungsschutzkonto)
Caritas Ingolstadt
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 3090
E-Mail: kreisstelle@caritas-ingolstadt.de
www.caritas-kreisstellen.de/unsere-kreis-
stellen/ingolstadt/unsere-dienste/schuld-
ner-und-insolvenzberatung/schuldner-
und-insolvenzberatung

Diakonie Ingolstadt
Schrannenstraße 5
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 9330920
E-Mail: info@dw-in.de
www.dw-in.de/portfolio-items/schuldner-
beratung/

Beratungshilfeschein, Prozesskosten-
hilfe
Bei fehlenden finanziellen Mitteln kann 
ein Beratungshilfeschein bzw. Prozess-
kostenhilfe bei der Rechtsantragsstelle 
des Amtsgerichts beantragt werden. Der 
Beratungshilfeschein kann verwendet 
werden für:
Fachkundigen Rat in rechtlichen Dingen, 
außergerichtliche Vertretung gegenüber 
Behörden/Gegenpartei. Bitte die An-
tragsvoraussetzungen beachten!
Amtsgericht Ingolstadt
Rechtsantragsstelle
Neubaustraße 8
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 312305, 312329
www.justiz.bayern.de/gerichte-und-be-
hoerden/amtsgerichte/ingolstadt/verfah-
ren_08.php

Beistandschaft
Mütter und Väter, die alleinerziehend 
und/oder alleinsorgeberechtigt sind, 
haben einen Anspruch auf Beratung und 
Unterstützung bei der Geltendmachung 
von Unterhaltsansprüchen ihres minder-
jährigen Kindes. 
Ebenso besitzt ein junger Volljähriger bis 
zur Vollendung des 21. Lebensjahres ei-
nen Beratungsanspruch bei der Geltend-
machung seiner Unterhaltsansprüche.
Die Führung der Beistandschaft erfolgt 
kostenfrei.
Amt für Jugend und Familie
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45401
E-Mail: jugendamt@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Kinder-Jugend-
Familie/Amt-für-Jugend-und-Familie/

12. Gesetzliche Leistungen 
und finanzielle Unterstüt-
zung

Grundsicherung für Arbeitsuchende: 
Bürgergeld
Grundsicherung kann jede hilfebedürftige 
Person beantragen, die zu wenige oder 
keine Mittel hat, um den Lebensunterhalt 
für sich (und die eigene Familie) sicherzu-
stellen.

Dies gilt unabhängig davon, ob die Per-
son arbeitslos oder in Kurzarbeit ist oder 
einer Beschäftigung nachgeht. Leistun-
gen erhalten auch hilfebedürftige Selbst-
ständige.
Grundlegende Voraussetzungen hierfür 
sind unter anderem:
• Alter (zwischen 15 und 66 Jahren bzw. 

Regelaltersgrenze)
• Gewöhnlicher Aufenthalt in  

Deutschland
• Erwerbsfähigkeit: Als erwerbsfähig gilt, 

wer nicht durch Krankheit oder Behin-
derung auf absehbare Zeit außerstande 
ist, unter den üblichen Bedingungen 
des allgemeinen Arbeitsmarkts mindes-
tens drei Stunden täglich zu arbeiten.

Bürgerinnen und Bürger, die in Ingolstadt 
wohnen, können den Antrag hier formlos 
stellen:
Jobcenter
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45112
E-Mail: jobcenter@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Arbeit-Jobcen-
ter/AlGII

Grundsicherung im Alter und bei 
Erwerbsminderung
Die Grundsicherung im Alter und bei vol-
ler Erwerbsminderung ist eine Form der 
Sozialhilfe, Viertes Kapitel des Zwölften 
Buches – Sozialgesetzbuch (SGB XII).

Die Leistungen sollen den Lebensun-
terhalt hilfebedürftiger Menschen sicher 
stellen, die
• die Altersgrenze (Rente / Pension) er-

reicht haben oder
• 18 Jahre alt und aus gesundheitlichen 

Gründen dauerhaft voll erwerbsgemin-
dert sind.

Einzige Anspruchsvoraussetzung ist eine 
bestehende Notlage. Das bedeutet, sie 
haben kein ausreichendes eigenes Ein-
kommen und Vermögen. Sie erhalten 
auch keine andere ausreichende Hilfe, 
zum Beispiel von Angehörigen oder 
durch andere Sozialleistungsträger.
Ob und in welcher Höhe Sozialhilfeleis-
tungen gewährt werden hängt ab von
• der Größe der Bedarfsgemeinschaft,
• der Höhe der Kosten der Unterkunft,
• der Höhe der Kosten für die Kranken-

versicherung,
• der Höhe des Familieneinkommens und 

der verwertbaren Vermögenswerte.
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Amt für Soziales – Sozialhilfe und Grund-
sicherung SGB XII
Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50110
E-Mail: grundsicherung@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Sozialhilfe-Grundsicherung/
Grundsicherung/

Sozialhilfe / Hilfe zum Lebensunterhalt
Aufgabe der Sozialhilfe ist es, dem Emp-
fänger der Hilfe die Führung eines Le-
bens zu ermöglichen, das der Würde des 
Menschen entspricht. Leistungen werden 
allerdings nur so weit gewährt, als der 
Bedarf nicht aus eigenem Einkommen 
oder Vermögen bestritten werden kann. 
Vor Eintritt der Sozialhilfe müssen daher 
alle anderen, der Sozialhilfe vorgehenden 
Ansprüche, z. B. auf Renten o. ä., gel-
tend gemacht werden. Sozialhilfe muss 
in der Regel nicht zurückgezahlt werden. 
Die Sozialhilfe nach dem Zwölften Buch 
Sozialgesetzbuch (SGB XII) umfasst:
• Leistungen zum Lebensunterhalt für 

erwerbsunfähige Personen  
(§ 27 – § 40 SGB XII )

• Hilfe zur Gesundheit  
(§ 47 – § 52 SGB XII)

• Hilfe zur Pflege (§ 61– § 66 SGB XII) 
gewährt der Bezirk Oberbayern

• Mobilitätshilfe gewährt der Bezirk  
Oberbayern

• Eingliederungshilfe für Menschen mit 
Behinderung (§ 53 – § 60 SGB XII) 

	 gewährt der Bezirk Oberbayern
• Hilfe zur Überwindung besonderer  

sozialer Schwierigkeiten 
 (§ 67 – § 69 SGB XII)

• Hilfe in anderen Lebenslagen  
(§ 70 – § 74 SGB XII)

• Hilfe in Einrichtungen (Alten- und Pfle-
geheimen) Kurzzeitpflege  
(§ 75 SGB XII)

• Hilfe zu Bestattungskosten  
(§ 74 SGB XII)

Erwerbsfähige Personen können keine 
Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem 
SGB XII beanspruchen. Für diesen Per-
sonenkreis ist das Jobcenter der Stadt 
Ingolstadt zuständig.

Amt für Soziales – Sozialhilfe und Grund-
sicherung SGB XII
Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50110
E-Mail: sozialamt@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Woh-
nen/Sozialhilfe-Grundsicherung/Sozialhilfe/

Wohngeld und Lastenzuschuss
Wohngeld wird für Mietwohnungen und 
vergleichbaren Wohnraum als Mietzu-
schuss, für im Eigentum stehenden und 
vergleichbaren Wohnraum als Lastenzu-
schuss gezahlt.

Einen Mietzuschuss erhalten auf Antrag 
beispielsweise Mieter einer Wohnung, 
Untermieter oder Heimbewohner.
Eigentümer eines Eigenheimes, einer 
Eigentumswohnung oder einer landwirt-
schaftlichen Nebenerwerbsstelle können 
Wohngeld als Lastenzuschuss für den 
selbstgenutzten Wohnraum beantragen.

In welcher Höhe Wohngeld in Form von 
Miet- oder Lastenzuschuss zusteht, 
hängt ab von
• der Anzahl der zu berücksichtigenden 

Haushaltsmitglieder,
• dem Gesamteinkommen und
• der Höhe der berücksichtigungsfähigen 

Miete oder Belastung für den Wohn-
raum.

Amt für Soziales – Wohnungsamt
Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305 – 50171, -50172, -50173 
-50174 und -50175
E-Mail: wohngeld@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales- 
Wohnen/Wohnen/Wohngeld

Heizkosten – steigende Energiepreise
Unterstützungsmöglichkeiten der 
Stadt Ingolstadt
Unterstützt werden können Bürgerin-
nen und Bürger der Stadt Ingolstadt, die 
bisher noch keine laufenden Leistungen 
nach dem SGB II oder SGB XII erhalten. 
Wohngeldempfänger erhalten eine pau-
schalierte Heizkostenbeihilfe.
Unterstützungszahlungen können dabei 
sowohl für Bürgerinnen und Bürger als 
auch Eigentümer in einer selbstbewohn-
ten Immobilie geleistet werden.

Wofür kann ich die Unterstützung be-
kommen?
1. Für Nachzahlungen aus Heizkosten-

abrechnungen, die nun aktuell fällig 
werden. Der Antrag muss hier aber be-
reits im Fälligkeitsmonat der Bezahlung 
gestellt werden.

2. Für nun erhöhte monatliche Heizkos-
tenvorauszahlungen 
Es kann eine Überprüfung erfolgen,  
ob Sie laufend Anspruch auf Leistun-
gen haben.

3. Einmalige Beschaffung von Heizmitteln 
(z. B. Heizöl-Lieferung) 
Informieren Sie sich bitte vor der Be-
stellung über die hier mögliche Form 
der Unterstützung.

Bitte wenden Sie sich an das für Sie zu-
ständige Amt:

Für Erwerbsfähige
Jobcenter Ingolstadt
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45112
E-Mail: jobcenter-serviceteam@ingol-
stadt.de

Für Rentner und voll Erwerbsgeminderte:
Amt für Soziales
Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50106
E-Mail: grundsicherung@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Heizkosten
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Kindergeld und Kinderzuschlag

Kindergeld
Für die grundlegende Versorgung ihrer 
Kinder erhalten Familien das Kindergeld. 
Es wird ab der Geburt bis zur Vollendung 
des 18. Lebensjahres eines Kindes – un-
ter bestimmten Voraussetzungen (ins-
besondere Ausbildung, Studium, Über-
gangszeit) sogar länger gezahlt.
Voraussetzungen, Höhe und Informatio-
nen zur Antragstellung sind unter www.
familienkasse.de einsehbar.

Kinderzuschlag
Der Kinderzuschlag ist eine zusätzliche 
Leistung zum Kindergeld für Familien 
mit kleinen und mittleren Einkommen. 
Mit dem KiZ-Lotsen kann man unter 
www.kinderzuschlag.de ermitteln, ob ein 
Anspruch besteht und anschließend den 
Antrag stellen. Weitere Fragen können 
zusätzlich über die Videoberatung geklärt 
werden. 
Familienkasse Bayern Süd
Heydeckplatz 1
85049 Ingolstadt
(Postanschrift: 93013 Regensburg)
Tel. 0800 4 5555 30
E-Mail: Familienkasse-Bayern-Sued@
arbeitsagentur.de			 
www.familienkasse.de 
www.kinderzuschlag.de	

Mutterschaftsgeld
Das Mutterschaftsgeld sichert das Ein-
kommen einer werdenden Mutter grund-
sätzlich für 6 Wochen vor und 8 Wochen 
nach der Geburt.

Der Antrag ist bei der Krankenkasse zu 
stellen, bei der Sie versichert sind.

Elterngeld und ElterngeldPlus
Für die Betreuung nach der Geburt 
gleicht das Elterngeld das Einkommen 
aus. Das ElterngeldPlus unterstützt Fami-
lien, die die Betreuung partnerschaftlich 
aufteilen.
Zentrum Bayern Familie und Soziales
Region Oberbayern
Bayerstraße 32
80335 München
Tel. (089) 189660 oder (0931) 32090929
E-Mail: poststelle.obb@zbfs.bayern.de
www.zbfs.bayern.de

Babyerstausstattung
Die Erstausstattung können Empfänger 
von Bürgergeld, Sozialhilfe und Leistun-
gen nach dem AsylbLG beantragen, um 
einen Zuschuss für die erste Babyaus-
stattung zu erhalten. Der Anspruch kann 
ggf. auch bei Bezug von aufstockenden 
Leistungen bestehen.

Jobcenter Ingolstadt
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt

Tel. (0841) 305-45205, -45210
E-Mail: jobcenter@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/jobcenter

Amt für Soziales
Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50111 oder -50112
E-Mail: sozialamt@ingolstadt.de

Amt für Soziales – Asylbewerberleis-
tungsangelegenheiten
Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50268
E-Mail: Leistung-Asyl@ingolstadt.de

Unterhaltsvorschussleistungen
Alleinerziehende Eltern können im Amt 
für Jugend und Familie einen Antrag auf 
Unterhaltsvorschussleistungen stellen.

Unterhaltsvorschuss erhält Ihr Kind unter 
folgenden Voraussetzungen:
• Sie und Ihr Kind wohnen zusammen in 

Deutschland
• Sie erziehen Ihr Kind alleine und tra-

gen eindeutig die überwiegende Erzie-
hungsverantwortung

• Der andere Elternteil zahlt Ihrem Kind 
gar keinen Unterhalt, nur unregelmäßig 
Unterhalt oder nur Unterhalt, der weni-
ger als der Unterhaltsvorschuss ist.

Amt für Jugend und Familie
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45401
E-Mail: jugendamt@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Kinder-Jugend-
Familie/Amt-für-Jugend-und-Familie/

Übernahme von KiTa-Gebühren, Bezu-
schussung von Ferienmaßnahmen und 
Besuch der nachschulischen Betreuung
Eltern, die in Ingolstadt wohnen und 
deren Kind/er eine Kindertageseinrich-
tung (Kindergarten, Hort, Kinderkrippe, 
Kooperative Ganztagsbetreuung) oder 
eine Mittagsbetreuung besuchen, haben 
Anspruch auf eine vollständige oder teil-
weise Übernahme der Gebühren, wenn 
den Eltern und dem Kind die Aufbringung 
der Mittel nicht zuzumuten ist. Dies gilt 
insbesondere für Leistungsbezieher nach 
dem SGB II, SGB XII, Wohngeld u.ä. Hier 
ist die Vorlage des entsprechenden Be-
scheids notwendig.

Gleiches gilt für die Bezuschussung von 
Ferienmaßnahmen, welche von einem 
anerkannten Jugendhilfeträger durch-
geführt werden und für den Besuch der 
nachschulischen Betreuung.

Amt für Kinderbetreuung und vorschuli-
sche Bildung
Harderstraße 17
85049 Ingolstadt
Tel. (0841)305-45601
E-Mail: kita-gebuehren@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Kinder-
Jugend-Familie/Kinderbetreuung/
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Kinderbetreuung
Für die Kinderbetreuung gibt es sowohl 
die Möglichkeit eines Zuschusses durch 
den Arbeitgeber als auch die Kostenre-
duzierung oder Kostenübernahme in der 
Tagespflege oder Tagesbetreuung.
Amt für Kinderbetreuung und vorschuli-
sche Bildung
Harderstraße 17
85049 Ingolstadt
Tel. (0841)305-45601
E-Mail: kinderbetreuung@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Kinder-
Jugend-Familie/Kinderbetreuung/

Schülerbeförderung
Das Schulverwaltungsamt gewährt bei 
Vorliegen der Voraussetzungen kosten-
freie Schülerbeförderung oder Fahrtkos-
tenrückerstattung.
Schulverwaltungsamt – Schülerbeförderung
Ludwigstraße 30/IV. Stock
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2752, -2753
E-Mail: schuelerbefoerderung@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Kultur/Bildung-
Wissenschaft/Schule-Schulverwaltung/
Schülerbeförderung/

Ausbildungsförderung
Schüler/-innen und Studierende in 
Deutschland können eine staatliche 
Unterstützung für die Ausbildung erhal-
ten, wenn die Ausbildung bestimmten 
Voraussetzungen entspricht und der 
Lebensunterhalt und notwendige Kosten 
nicht aus dem eigenen Einkommen oder 
anderweitig (z.B. Eltern) finanziert werden 
können. Dies regelt das Bundesausbil-
dungsförderungsgesetz (BAföG).

Das Schüler-BaföG kann für eine Vielzahl 
an Schularten gewährt werden. Hierzu 
zählt u.a. der Besuch der Berufsfach-
schule, der Berufsoberschule, der Fach-
akademie, von Fachschulen und vielen 
weiteren Schularten. Zudem kann ab der 
10. Klasse für den Besuch einer allge-
meinbildenden Schule ein Antrag gestellt 
werden, wenn jemand aus bestimmten 
Gründen nicht bei den Eltern wohnt.
Schulverwaltungsamt – Ausbildungsför-
derung
Ludwigstraße 30/II. Stock
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2755
E-Mail: bafoeg@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Kultur/Bildung-Wis-
senschaft/Schule-Schulverwaltung/Aus-
bildungsförderung/

Fortbildungsförderung über  
Aufstiegs-BaföG
Sofern Sie in Ingolstadt wohnen, können 
Sie unter bestimmten Voraussetzungen 
für den Besuch einer Fortbildungsmaß-
nahme einen Antrag auf Förderung nach 
dem Aufstiegsfortbildungsgesetz (AFBG) 
Aufstiegs-BaföG stellen.

Schulverwaltungsamt – Ausbildungsför-
derung
Ludwigstraße 30/II. Stock
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2755
E-Mail: bafoeg@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Kultur/Bildung-Wis-
senschaft/Schule-Schulverwaltung/Aus-
bildungsförderung/

Bildungskredit
Der Bildungskredit ist ein zeitlich befriste-
ter, zinsgünstiger Kredit für Schüler/-innen 
und Studierende zwischen dem 18. und 
36. Lebensjahr, für die Beschleunigung 
der Ausbildung und Abdeckung außer-
gewöhnlicher Kosten, welche nicht durch 
das BaföG abgefangen werden können. 
Er wird zusätzlich zum BaföG gewährt.
Bundesverwaltungsamt oder KfW Bonn
Bildungskredit Vergabe
Barbarastraße 1
50735 Köln
Tel. 0228993584492 oder 08005399003
E-Mail: bildungskredit@bva.bund.de
infocenter@kfw.de
www.bva.bund.de, 
www.kfw.de

Berufsausbildungsbeihilfe
Mit der Berufsausbildungsbeihilfe wer-
den Auszubildende unter bestimmten 
Voraussetzungen mit einem monatlichen 
Zuschuss unterstützt.
Agentur für Arbeit Ingolstadt
Team 021 BAB-Reha
Heydeckplatz 1
85049 Ingolstadt
Tel. 08004555500
E-Mail: Augsburg.021-OS@arbeitsagentur.de
www.arbeitsagentur.de

Leistungen für Bildung und Teilhabe
Förderung und Zuschüsse für Schulaus-
flüge und Klassenfahrten, Schulbedarf, 
Schülerbeförderungskosten, Lernförde-
rung, Mittagessen in Schule/Kinderta-
geseinrichtung, Teilhabe am sozialen und 
kulturellen Leben für Schülerinnen und 
Schüler, die noch keine 25 Jahre alt sind.

Für Empfänger von , Bürgergeld, Wohn-
geld, Kinderzuschlag und Leistungen nach 
dem Asylbewerberleistungsgesetz:

Jobcenter
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45123, -45124, -45125, -45126
E-Mail: Jobcenter-BuT@ingolstadt.de

Amt für Soziales
Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50111 oder -50112
E-Mail: sozialamt@ingolstadt.de

Amt für Soziales – Asylbewerberleis-
tungsangelegenheiten
Auf der Schanz 39, 85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50268
E-Mail: Leistung-Asyl@ingolstadt.de

Familien in Not e.V.
Der Verein unterstützt in Not geratene Fa-
milien und Senioren/-innen aus Ingolstadt 
und der Region bei Schicksalsschlägen 
und existenzbedrohenden Notlagen.
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 30545819
E-Mail: info@familieninnot-ingolstadt.de
www.familieninnot-ingolstadt.de
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Elisabeth-Hensel-Stiftung
Die Stiftung unterstützt bedürftige Men-
schen ab dem vollendeten 50. Lebens-
jahr finanziell durch direkte Zuwendun-
gen. Zuwendungen können Personen 
zudem nur erhalten, die ihren Schwer-
punkt ihrer Lebensbeziehungen seit min-
destens 10 Jahren in Ingolstadt haben.
Hauptamt – Zentrale Dienste
Rathausplatz 2
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1020
E-Mail: hauptamt.verwaltung@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Rathaus/Verwaltung-
Beteiligung/Beteiligungen-Stiftungen-
Zweckverbände/Stiftungen/Elisabeth-
Hensel-Stiftung/

13. Beratung und Hilfe

13.1 Finanzen und Recht

Vorsorgevollmacht/Betreuungsverfü-
gung/Rechtliche Betreuung
Hilfe bei Fragen zum Betreuungsrecht
Unterstützung von Betreuern und Bevoll-
mächtigten, Hilfe bei der Gestaltung und 
Formulierung einer Vollmacht zur Vor-
sorge, Information über und Hilfe bei der 
Formulierung einer Patienten-/Betreu-
ungsverfügung
Amt für Soziales – Betreuungsstelle
Auf der Schanz 39
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50220
E-Mail: betreuungsstelle@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Senioren/Vor-
sorgeregelungen/Rechtliche-Betreuung/

Betreuungsverein der Caritas
Beratung zu Vorsorgevollmacht, rechtli-
cher Betreuung, Patientenverfügung, Be-
ratung und Unterstützung von Betreuern, 
Bevollmächtigten, Betroffenen, Einfüh-
rungs- u. Weiterbildungsveranstaltungen 
für Bevollmächtigte und Betreuer
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 309189, 309124
E-Mail: vereinsbetreuung@caritas-ingol-
stadt.de
www.caritas-kreisstellen.de/unsere-
kreisstellen/ingolstadt/unsere-dienste/
rechtliche-betreuungen/gesetzliche-be-
treuungen

Betreuungsverein SKF
Beratung zu Vorsorgevollmacht, rechtli-
cher Betreuung, Patientenverfügung, Be-
ratung und Unterstützung von Betreuern, 
Bevollmächtigten, Betroffenen, Einfüh-
rungs- u. Weiterbildungsveranstaltungen 
für Bevollmächtigte und Betreuer
Sozialdienst katholischer Frauen
Schrannenstraße 1 a
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 937550
E-Mail: info@skf-ingolstadt.de
www.skf-ingolstadt.de/rechtliche-betreuung

Schuldner- und Insolvenzberatung
Bestandsaufnahme der Schuldensituati-
on, Hilfen zur Sicherung des Existenzmi-
nimums, Erstellung eines Haushaltsplans
Verhandlung mit Gläubigern, Bescheini-
gung für ein P-Konto, (Pfändungsschutz-
konto)

Caritas Ingolstadt
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 3090
E-Mail: kreisstelle@caritas-ingolstadt.de
www.caritas-kreisstellen.de/unsere-kreis-
stellen/ingolstadt/unsere-dienste/schuld-
ner-und-insolvenzberatung/schuldner-
und-insolvenzberatung

Diakonie Ingolstadt
Schrannenstraße 5
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 9330920
E-Mail: info@dw-in.de
www.dw-in.de/portfolio-items/schuldner-
beratung/

13.2 Beratung in den Stadtteil-
treffs und im Bürgerhaus

Stadtteiltreffs
Die Stadtteiltreffs bieten unterschied-
lichste Dienstleistungen, Beratungen, 
Kurse und Veranstaltungen, die für die 
Bewohner/-innen der jeweiligen Quartiere 
kostenfrei bzw. kostengünstig sind.

Stadtteiltreff Piusviertel
Pfitznerstraße 19 A
85057 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45840
E-Mail: stadtteiltreff-piusviertel@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Stadtteiltreffs/Piusviertel/

Stadtteiltreff Augustinviertel
Feselenstraße 18
85053 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45820

E-Mail: stadtteiltreff-augustinviertel@
ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Stadtteiltreffs/Augustinviertel/

Stadtteiltreff Konradviertel
Oberer Taubentalweg 65
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45830
E-Mail: stadtteiltreff-konradviertel@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-
Wohnen/Stadtteiltreffs/Konradviertel/

Beratungsangebote im Bürgerhaus
Im Bürgerhaus tätige Vereine und Initiativ-
gruppen, wie der Verein TuSch (Trennung 
und Scheidung), die Rentenberatung, 
zahlreiche Selbsthilfegruppen bieten Be-
ratung in vielen Lebenslagen.
Bürgerhaus 
Kreuzstraße 12
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2800
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

13.3 Beratung für Eltern,  
Familien, Kinder und Jugendliche

NINA – Netzwerk für Ingolstädter
Alleinerziehende
NINA will die Lebens- und Arbeitsbedin-
gungen von alleinerziehenden Frauen 
und Männern sowie ihren Kindern in 
Ingolstadt verbessern.
Gleichstellungsstelle der Stadt Ingolstadt
Rathausplatz 4
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1166



Stadt Ingolstadt

Stadt Ingolstadt

32 33

Ingolstädter SozialkompassIngolstädter Sozialkompass

E-Mail: gleichstellungsstelle@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Diversität/
Gleichstellung/NINA/

Beratung für Alleinerziehende
Caritas-Kreisstelle Ingolstadt
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 309-133, -137
E-Mail: kreisstelle@caritas-ingolstadt.de
www.caritas-kreisstelle-ingolstadt.de

Schulpsychologen und Beratungslehrer
Die Schulberatung ist u.a. bei Schulpro-
blemen oder der Bildungswegwahl unter-
stützend tätig. Sie ist neutral, vertraulich, 
lösungsorientiert, kostenlos und freiwillig.
Staatliches Schulamt Ingolstadt
Tel. (0841) 305-42650
E-Mail: beraterzentrum@ingolstadt.de
www.schulberatungvsingolstadt.de/

Amt für Jugend und Familie – 
Allgemeiner Sozialdienst
• Beratung und Unterstützung von  

Kindern und Jugendlichen
• Beratung in allgemeinen Fragen  

der Erziehung
• Beratung in Fragen von Partnerschaft, 

Trennung und Scheidung
• Vermittlung geeigneter und qualifizierter 

Jugendhilfen
• Betreuung und Versorgung des Kindes 

in Notsituationen
• Inobhutnahme von Kindern  

und Jugendlichen
• Persönliche Beratung und Unterstüt-

zung bei Gewalt in Partnerschaft und 
Familie

Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 45717
E-Mail: sozialedienste@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Kinder-Jugend-
Familie/Amt-für-Jugend-und-Familie/

Amt für Jugend und Familie – 
Jugendsozialarbeit an Schulen
Niedrigschwellige Beratung und Unter-
stützung für Schülerinnen und Schüler 
sowie Eltern
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45403
E-Mail: jugendhilfeplanung@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Kinder-Jugend-
Familie/Amt-für-Jugend-und-Familie/

Amt für Jugend und Familie – 
Koordinationsstelle frühe Hilfen (KoKi)
Fachberatungsstelle für werdende Eltern 
und Familien mit Babys und Kleinkindern 
bis zum dritten Lebensjahr. Die Beratung 
soll die positive Entwicklung des Kindes 
unterstützen. Die Beratung ist kostenfrei 
und vertraulich.
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt

Tel. (0841) 305-45815
E-Mail: koki@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Kinder-Ju-
gend-Familie/Amt für-Jugend-und-Fami-
lie/Koordinationsstelle-frühe-Kindheit/

Jugendberufsagentur Ingolstadt
Als Kooperation von Amt für Jugend und 
Familie, Jobcenter und Agentur für Arbeit 
berät die Jugendberufsagentur (Jubag) 
junge Menschen zwischen 15 und 25 
Jahren, die in Ingolstadt leben.

Ziel der Jugendberufsagentur ist es, Ju-
gendlichen und jungen Erwachsenen den 
Übergang zwischen Schule und Beruf zu 
erleichtern. Die Jubag bietet einen nied-
rigschwelligen Zugang zu den entspre-
chenden Fachämtern, ein Clearing der 
eigenen Bedarfslage sowie im Einzelfall 
auch Begleitung zu den involvierten Äm-
tern. Zudem unterstützt sie auch bei der 
Erstellung von Bewerbungen und beant-
wortet Fragen in Zusammenhang damit.
Offene Sprechstunden: Dienstag 10 bis 
15 Uhr und Donnerstag 14 bis 17 Uhr, 
feste Termine können vorab gerne per 
Mail oder telefonisch vereinbart werden.

Die Jubag befindet sich am Heydeck-
platz 1, 85049 Ingolstadt, Raum 562 in 
den Räumen des Jobcenters und der 
Agentur für Arbeit, Eingang Technische 
Hochschule und im Jobcenter Ingolstadt.
Jugendberufsagentur Ingolstadt 
Heydeckplatz 1
85049 Ingolstadt
Tel.  (0841) 305-45230
E-Mail: jubag@ingolstadt.de

Familienportal & Beauftragte
Überblick über Angebote für Familien 
(u.a. zu den Themen „Bildung & Lernen“, 
„Familie & Beruf“, „Freizeit, Sport & Ge-
sundheit“, „Rat & Hilfe“)
Familienbeauftragte
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45810
E-Mail: familienbeauftragte@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Kinder-Ju-
gend-Familie/Famililenportal-Beauftragte

Psychologische Beratungsstelle für 
Ehe-, Familien- und Lebensberatung
(einschließlich Beratung bei Trennung 
und Scheidung)
Kanalstraße 16-18
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 93151811
E-Mail: efl.ingolstadt@bistum-eichstaett.de
www.bistum-eichstaett.de/ehe-familien-
und-lebensberatung/

Inklusionsberatung GS/MS/FS
Gem. dem BayEUG können Schüler/
-innen mit und ohne sonderpädagogi-
schen Förderbedarf zusammen unterrich-
tet werden. Um eine erfolgreiche Inklusi-
on zu erreichen und die individuell ideale 
Schulart zu treffen, steht die Inklusions-
beratung zur Verfügung.
Staatliches Schulamt Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2708
E-Mail: inklusionsberatung@ingolstadt.de
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Kinder- und Jugendtelefon 
(„Nummer gegen Kummer“)
Telefonische Beratung, Montag bis Sams-
tag von 14 bis 20 Uhr, anonym und kos-
tenlos
Tel. 116 111
www.nummergegenkummer.de/kinder-
und-jugendberatung/
www.ingolstadt.de/Leben/Kinder-
Jugend-Familie/Telefon-Onlineberatung/

Elterntelefon 
(„Nummer gegen Kummer“)
Telefonische Beratung, Montag bis Freitag 
von 9 bis 17 Uhr, Dienstag und Donners-
tag bis 19 Uhr, anonym und kostenlos
Tel. 0800 111 0 550
www.nummergegenkummer.de/elternbe-
ratung/
www.ingolstadt.de/Leben/Kinder-
Jugend-Familie/Telefon-Onlineberatung/

Erziehungs- und Familienberatung 
Ingolstadt
Caritas für die Diözese Eichstätt und Dia-
konie Ingolstadt
Beratung, psychologische Diagnostik 
sowie Gruppenangebote für Kinder, Ju-
gendliche und Eltern durch ein multipro-
fessionelles Team
Gabelsbergerstraße 46
85057 Ingolstadt
Tel. (0841) 9935440
E-Mail: erziehungsberatung@caritas-
ingolstadt.de
www.erziehungsberatung-in.de

Familien- und Lebensberatung
Begleitung und Beratung für Eltern, 
Paare, Kinder & Jugendliche und Allein-
stehende bei allgemeinen Lebensfragen, 
Familien- und Elternthemen, Trennung 
und Scheidung, Fragen bei Behördenan-
gelegenheiten
SkF Ingolstadt e.V.
Schrannenstraße 1 a
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 937550
E-Mail: info@skf-ingolstadt.de
www.skf-ingolstadt.de/familienberatung

Familienstützpunkte
Niedrigschwellige und wohnortnahe Kon-
takt- und Anlaufstellen, die konkret An-
gebote der Eltern- und Familienbildung 
vorhalten und mit anderen Einrichtungen 
gut vernetzt sind. Die Familienstützpunk-
te bieten für die unterschiedlichen Be-
dürfnisse der Familien je nach Alter des 
Kindes und Familiensituation geeignete, 
passgenaue Hilfen an.

familienSchwinge
Gerhart-Hauptmann-Straße 1 c
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 14900794
E-Mail: familienschwinge@buergerhilfe-
ingolstadt.de

ELISA im Familiennachsorgezentrum
Stinnesstraße 6
85057 Ingolstadt
Tel. (0841) 93896550
E-Mail: familienstuetzpunkt@elisa-famili-
ennachsorge.de

Süd im Stadtteiltreff Augustinviertel
Feselenstraße 18
85053 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45823
E-Mail: familienstuetzpunkt-sued@ingol-
stadt.de

Am Haslangpark
Johann-Michael-Sailer-Straße 7
Tel. (0176) 30366742
E-Mail: buero@familienstuetzpunkt.in
familie leben
Frueaufstraße 5 (1. OG)
85053 Ingolstadt
Tel. (0841) 9815414
E-Mail: fsp-in@die-gfi.de

familienBlüte
Kreuzäckerstraße 8
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 14900794
E-Mail: familienbluete@buergerhilfe-
ingolstadt.de

www.familienbildung.ingolstadt.de/
familienstuetzpunkte/

13.4 Beratung bei Sucht- 
erkrankungen

Fachbereich Suchtprävention
Ansprechpartner für Fragen rund um das 
Thema Sucht und Suchtprävention
Gesundheitsamt
Esplanade 29
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1465
E-Mail: suchtvorbeugung@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Gesundheit/
Gesundheitsvorsorge/Suchtprävention/

Condrobs e.V. 
easyContact – niedrigschwellige Bera-
tung, Unterstützung und Begleitung von 
suchtgefährdeten Kindern und Jugendli-
chen und deren Familien
Kreuzstraße 12
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 8818894
E-Mail: easycontact-ingolstadt@cond-
robs.de
www.condrobs.de
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Kontaktladen StayIn 
Der Kontaktladen ist in Ingolstadt ein 
Treffpunkt für Drogenkonsumenten/-
innen und Substituierte. Wir bieten in-
dividuelle Unterstützung. Anonym und 
kostenlos.
Beckerstraße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 88539595
E-Mail: stay-in@condrobs.de

Suchtambulanz
Psychosoziale Beratung und Behandlung 
für Betroffene und Angehörige
Caritas-Kreisstelle Ingolstadt
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 309300
E-Mail: suchtambulanz@caritas-ingol-
stadt.de
www.caritas-kreisstellen.de

Therapie Sofort
Außenstelle der Drogenberatung München
Wöchentliche offene Sprechstunde für 
Menschen mit Drogenabhängigkeit zur 
Schnell-Vermittlung in eine Entwöh-
nungstherapie
Im Kontaktladen StayIn
Beckerstraße 10
85049 Ingolstadt
Tel. (089) 4599236
www.theso.de

Anonyme Alkoholiker/AI Anon
Die Anonymen Alkoholiker sind Männer 
und Frauen, die sich eingestanden ha-
ben, dass der Alkohol ein Problem für sie 
geworden ist. Sie bilden eine weltweite 
Gemeinschaft, in der sie einander helfen, 

nüchtern zu bleiben. Al Anon-Gruppen 
sind für Angehörige von Alkoholikern.
Theodor-Heuss-Straße 40
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 35343
E-Mail: aa-kontakt@anonyme-alkoholiker.de
www.anonyme-alkoholiker.de

13.5 Beratung bei medizinischen  
Fragen

Psychosoziale Krebsberatungsstelle 
Ingolstadt
Hier erhalten Sie professionelle Unter-
stützung bei der Krankheitsbewältigung.
Die Beratungen sind kostenfrei und ver-
traulich.
Bayerische Krebsgesellschaft
Levelingstraße 102
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 22050760
E-Mail: kbs-ingolstadt@bayerische-
krebsgesellschaft.de
www.bayerische-krebsgesellschaft.de/
krebsberatungsstellen

Verein zur Familiennachsorge für 
schwerst-, chronisch- und 
krebskranke Kinder e.V.
Elisa Familiennachsorge e.V.
Stinnesstraße 6
85057 Ingolstadt
Tel. (08431) 39149860
E-Mail: info@elisa-familiennachsorge.de
www.elisa-familiennachsorge.de

Menschliche Begleitung Schwerer-
krankter und deren Angehöriger
Elisabeth Hospiz Ingolstadt gGmbH
Unterer Graben 26 B
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 88555610
E-Mail: info@hospiz-ingolstadt.de
www.hospiz-ingolstadt.de

Krisendienst Psychiatrie Oberbayern
Hier erhalten Sie qualifizierte Soforthilfe 
bei psychischen Krisen und psychiatri-
schen Notfällen jeder Art.
Krisendienst Oberbayern
Tel. (0800) 6553000
E-Mail: info@krisendienst-psychiatrie.de
www.krisendienste.bayern/oberbayern/

Sozialpsychiatrischer Dienst
Beratung für psychische Gesundheit
Caritas-Kreisstelle Ingolstadt
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 309100
E-Mail: spdi@caritas-ingolstadt.de
www.caritas-kreisstellen.de

Ambulante Hilfen für psychisch kranke 
Menschen
Kontakt- und Koordinierungsstelle
Insel – Förderverein für psychisch kranke 
Menschen e.V.
Esplanade 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 95399519
E-Mail: geschaeftsstelle@insel-in.de
www.insel-in.de

13.6 Beratung bei  
Gleichstellungsfragen

Sie erhalten vertrauliche Beratung und 
Hilfe rund um die Themen Gleichstellung 
und Gleichberechtigung von Frauen, 
Männern sowie queeren Menschen.
Gleichstellungsstelle der Stadt Ingolstadt
Rathausplatz 4
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1166
E-Mail: gleichstellungsstelle@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Diversität/
Gleichstellung/Gleichstellungs-beauftragte/

13.7 Beratung bei Schwanger-
schaftsfragen

Staatlich anerkannte Beratungsstelle 
für Schwangerschaftsfragen
Gesundheitsamt
Esplanade 29
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-1452
E-Mail: schwangerenberatung@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Gesundheit/
Schwangerenberatung

Pro Familia Ingolstadt
Beratung zu Sexualität, Schwangerschaft 
oder Partnerschaft
Holzmarkt 2
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 3792890
E-Mail: ingolstadt@profamilia.de
www.profamilia.de/angebote-vor-ort/bay-
ern/ingolstadt
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Katholische Beratungsstelle für 
Schwangerschaftsfragen
SkF e.V. Ingolstadt
Schrannenstraße 1 a
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 9375560
E-Mail: schwangerenberatung@skf-
ingolstadt.de
www.skf-ingolstadt.de/Schwanger-
schaftsberatung

Staatlich anerkannte Schwanger-
schaftsberatung (SSB) der Diakonie 
Ingolstadt
Frauen beraten
Schulstraße 14
85049 Ingolstadt
Telefon: (0841) 3708303
E-Mail: info@frauenberaten-in.de
Internet: www.frauenberaten-in.de

13.8 Beratung für Opfer von  
Kriminalität und Gewalt

Interventionsstelle bei häuslicher Gewalt
Caritas-Kreisstelle Ingolstadt
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 309750

E-Mail: interventionsstelle@caritas-ingol-
stadt.de
www.caritas-kreisstelle-ingolstadt.de

Weißer Ring e.V.
Kriminalitätsprävention und Opferhilfe
Tel. (0173) 9899457
E-Mail: yilmaz.semra@mail.weisser-ring.de
www.ingolstadt-bayern-sued.weisser-ring.de

Wirbelwind Ingolstadt e.V.
Fachberatung für Betroffene bei sexuali-
sierter Gewalt
Am Stein 5
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 17353
E-Mail: beratungsstelle@wirbelwind-
ingolstadt.de
www.wirbelwind-ingolstadt.de

Frauenhaus
Schutzeinrichtung für Frauen und Kinder, 
die von häuslicher Gewalt bedroht wer-
den oder dieser akut ausgesetzt sind.
Caritas-Kreisstelle Ingolstadt
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 309700
E-Mail: frauenhaus@caritas-ingolstadt.de
www.caritas-kreisstelle-ingolstadt.de

Hilfetelefon – Gewalt gegen Frauen
Tel. 08000 116 016
www.hilfetelefon.de/

Hilfetelefon – Gewalt an Männern
Tel. 0800 1239900
www.maennerhilfetelefon.de

13.9 Beratung für Straffällige, 
Strafentlassene und deren  
Angehörige

Hilfe für Straffällige, Strafentlassene 
und deren Angehörige
Sozialdienst katholischer Frauen e.V.
Schrannenstraße 1 a
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 937550
E-Mail: info@skf-ingolstadt.de
www.skf-ingolstadt.de

Beratungsangebot für Männer, die 
Gewalt gegen ihre (Ex-) Partner/-innen 
ausgeübt haben und die ihre Konflikte 
in der Partnerschaft künftig gewaltfrei 
lösen wollen
Fachstelle Täterarbeit Ingolstadt – 
Außenstelle des MIM e.V.
Bürgerhaus Alte Post
Kreuzstraße 12
85049 Ingolstadt
Mo. + Mi. 9 – 10 Uhr, Fr. 10 – 12 Uhr
Tel. (0176) 55206002
E-Mail: taeterarbeit-ingolstadt@maenner-
zentrum.de
www.fachstelle-taeterarbeit-ingolstadt.de/

13.10 Beratung für Menschen mit  
Migrations- und Fluchterfahrung

Diakonie Ingolstadt
Flüchtlings- und Integrationsberatung
EU-Bürger, Spätaussiedler, Zuwanderer 
von außerhalb der EU, Geflüchtete nach 
Anerkennung

Diakonisches Werk
Schrannenstraße 5
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 93309-16
E-Mail: Integrationsberatung-Diakonie@
dw-in.de

Migrationsdienst
Beratung für Menschen mit Migrations-
hintergrund
Caritas-Kreisstelle Ingolstadt
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 3090
E-Mail: migration@caritas-ingolstadt.de
E-Mail: integrationsberatung@caritas-
ingolstadt.de
www.caritas-kreisstelle-ingolstadt.de

ejsa – Evangelische Jugendsozialar-
beit Ingolstadt e.V.
Flüchtlings- und Integrationsberatung
Migrationsberatung für Erwachsene
Permoserstraße 69
85057 Ingolstadt
Tel. (0841) 885638-11 oder -0
E-Mail: janett.fritsche@ejsa-ingolstadt.de
www.aussiedlerarbeit.de/html/migrati-
onsberatung



Stadt Ingolstadt

Stadt Ingolstadt

40 41

Ingolstädter SozialkompassIngolstädter Sozialkompass

Jugendmigrationsdienst
Jugendliche (12-27 Jahre)
Förderkreis für ev. Jugendarbeit e.V.
Permoserstraße 69
85057 Ingolstadt
Tel. (0841) 885638-13, -0
E-Mail: info@jmd-in.de

Amt für Soziales
Flüchtlings- und Integrationsberatung
Asylbewerber im Verfahren und dezentral 
untergebracht, Geflüchtete nach Aner-
kennung
Hohe-Schul-Straße 3
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50291, -50292
E-Mail: beratung-asyl@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Woh-
nen/Asylangelegenheiten

Ehrenamtskoordination Integration
Vermittlung, Betreuung, Koordinierung 
von Ehrenamtlichen im Bereich Flucht 
und Migration
Integrationslotsin
Hohe-Schul-Straße 3
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50298
E-Mail: barbara.blumenwitz@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Woh-
nen/Asylangelegenheiten/Integrationslot-
sin-Netzwerk-Asyl

Ehrenamtskoordination in der Anker-
einrichtung Manching
Ansprechpartner und fachliche Beglei-
tung für Interessierte an ehrenamtlichem 
Engagement für geflüchtete Menschen in 
der Ankereinrichtung

Caritas-Zentrum Pfaffenhofen
Ambergerweg 3
85276 Pfaffenhofen
Tel. (08441) 8083-16
E-Mail: lea.fraunhofer@caritasmuenchen.de
www.caritas-pfaffenhofen.de

Café International
Begegnungsstätte für Menschen mit und 
ohne Migrationshintergrund.
Unterstützung beim Deutschlernen, Ge-
spräche, interkulturelle Veranstaltungen.
Schloßlände 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-50298
E-Mail: barbara.blumenwitz@ingolstadt.de
theater.ingolstadt.de/theaterpaedagogik/
cafe-international/cafe-international-
allgemein/
https://theater.ingolstadt.de/theaterver-
mittlung/cafe-international/deutsch-1.html

13.11 Beratung für Menschen  
mit Behinderungen

EUTB
Ergänzende unabhängige Teilhabebera-
tung für Ingolstadt und die Region 10
Unterstützt und berät kostenlos bei allen 
Fragen zur Rehabilitation und gleich-
berechtigten Teilhabe. Wir sind da für 
alle Menschen mit Behinderung und die 
davon bedroht sind, wie auch naheste-
hende Personen.

EUTB in Gebärdensprache für ganz  
Mittelbayern
Prinz-Leopold-Straße 7
85051 Ingolstadt

Telesign 069-900160333
Mobil (SMS) 0160-98916506
E-Mail: jasmin.katzberg@eutb.lvby.de

EUTB Oberbayern Nord für die Region 10
Güntherstraße 6
85053 Ingolstadt
Tel. (0841) 99476451
E-Mail: eutb.on@ospe-ev.de

Diakonie Informations- und Servicestel-
le für Menschen mit Hörbehinderung
Schwerpunkt Gehörlosigkeit – Beratung 
in Gebärdensprache
Permoserstraße 82
85057 Ingolstadt
Telefon: (0841) 8851727

Schwerpunkt Hörbehinderung und Taub-
blindheit
Schrannenstraße 5
85049 Ingolstadt
Telefon: (0841) 9330952
E-Mail: iss-sekretariat@dw-in.de
Internet: www.dw-in.de

13.12 Sonstige Beratungsstellen

Ökumenische Bahnhofsmission
Hilfe, Beratung und Unterstützung für 
Menschen am Bahnhof
Caritas Kreisstelle Ingolstadt und Diako-
nie Ingolstadt
Bahnhofstraße 8
85051 Ingolstadt
Tel. (0841) 309500
E-Mail: bahnhofsmission@caritas-ingol-
stadt.de
www.caritas-kreisstellen.de/unsere-kreis-
stellen/ingolstadt/unsere-dienste/bahn-
hofsmission/bahnhofsmission

Allgemeine Sozialberatung der 
Caritas-Kreisstelle Ingolstadt
Information zu gesetzlichen Leistungsan-
sprüchen, Unterstützung bei der Durch-
setzung von Ansprüchen, Ausfüllhilfe bei 
Anträgen
Caritas-Kreisstelle Ingolstadt
Jesuitenstraße 1
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 309126
E-Mail: kreisstelle@caritas-ingolstadt.de
www.caritas-kreisstelle-ingolstadt.de

Kirchliche Allgemeine Sozialarbeit der 
Diakonie Ingolstadt
Information zu gesetzlichen Leistungsan-
sprüchen, Unterstützung bei der Durch-
setzung von Ansprüchen, Ausfüllhilfe bei 
Anträgen
Schrannenstraße 5
85049 Ingolstadt
Tel. ((0841) 9330916
E-Mail: kasa@dw-in.de
www.dw-in.de
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14. Bürgerhäuser und  
Stadtteiltreffs

Bürgerhäuser
Bürgerhaus Alte Post
Kreuzstraße 12
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2800

Bürgerhaus Neuburger Kasten
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2830
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

Stadtteiltreffs
Die Stadtteiltreffs bieten unterschiedlichs-
te Dienstleistungen, Beratungen, Angebo-
te, Kurse und Veranstaltungen an, die für 
die Bewohner/-innen der jeweiligen Quar-
tiere kostenfrei bzw. kostengünstig sind.

Stadtteiltreff Piusviertel
Pfitznerstraße 19 A
85057 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45840
E-Mail: stadtteiltreff-piusviertel@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Woh-
nen/Stadtteiltreffs/Piusviertel/

Stadtteiltreff Augustinviertel
Feselenstraße 18
85053 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45820
E-Mail: stadtteiltreff-augustinviertel@
ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Woh-
nen/Stadtteiltreffs/Augustinviertel/

Stadtteiltreff Konradviertel
Oberer Taubentalweg 65
85055 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-45830
E-Mail: stadtteiltreff-konradviertel@ingol-
stadt.de
www.ingolstadt.de/Leben/Soziales-Woh-
nen/Stadtteiltreffs/Konradviertel/

Seniorenbüro
Zentrale Anlaufstelle für alle Fragen rund 
ums Älterwerden
Bürgerhaus 
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2830
E-Mail: seniorenbuero@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

Ehrenamtliche Tätigkeit
Sie möchten sich freiwillig ehrenamtlich 
engagieren? Hier finden Sie Informatio-
nen und Beratung zum ehrenamtlichen 
Engagement:

Freiwilligenzentrum im Bürgerhaus 
Alte Post
Kreuzstraße 12
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 305-2806
E-Mail: freiwilligenzentrum@ingolstadt.de
www.freiwilligenzentrum-ingolstadt.de

Freiwilligenagentur Ingolstadt
Freiwilligenagentur im Bürgerhaus Alte 
Post
Kreuzstraße 12
85049 Ingolstadt
Tel. (0841) 9516755
E-Mail: info@ehrenamt-in.de
www.freiwilligenagentur-in.de
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