Stadt Ingolstadt

Amt fur Kinderbetreuung
und vorschulische Bildung

Elternbefragung 2022

fur das Kitajahr 2021/22

Gesamtauswertung



Methodenbeschreibung
— Befragungsart:

reine Online-Befragung Uber das Regionalinstitut Marktforschung
Mianchen GmbH RIM; Strukturiertes Fragenkonzept mit Gberwiegend non-
verbalen schiefen Ser-skalierten Itembatterien zu den Themen:
Gesamtbeurteilung, Eingewbhnung, Rdume und Aufenthaltsbereiche,
Verpflegung, Tagesablauf, Bildungs- und Erziehungspartnerschaft,
Betreuungspersonal, Péddagogik, Ferienbetreuung und Abfrage von Elternbefragung 2022
statistischen Merkmalen

— Grundgesamtheit:
bezieht sich auf alle Kinder der Stadtischen Kindereinrichtungen des Amts
fur Kinderbetreuung und vorschulische Bildung der Stadt Ingolstadt in den
Bereichen: Krippe, Kindergarten und Hort
Pro Kind wurde seitens der Einrichtungen ein Interviewzugang verteilt
(Vollerhebung). Zielpersonen sind die jeweiligen Eltern oder
Erziehungsberechtigten. Insgesamt wurden tber alle Einrichtungen 2.360
Zugange verteilt

— Anzahl der Interviews und Zeitraum
1.040 Nettointerviews / 27.06. — 08.07.2022 => entspricht einer
insgesamten Beteiligung von 44% Uber alle Einrichtungen hinweg

— Interpretation der 5er Skala
@ 1 bis 2,49: Zielerfullung
: Empfehlung zur Einleitung von Handlungsmalinahmen
@ 3,50 bis 5,00: Dringender Handlungsbedarf
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Beteiligung an der Elternbefragung
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Ergebnisubersicht 2022

Die Kitaeinrichtungen des Amts fur Kinderbetreuung
und vorschulische Bildung der Stadt Ingolstadt werden
einrichtungsubergreifend gut bewertet (9 1,99):

30% vergeben sehr gut
45% gut

14% befriedigend

5% ausreichend und
2% mangelhaft

Krippenkind-Eltern beurteilen die Einrichtungen
insgesamt besser (0 1,83) als Eltern von Kindergarten-
(9 2,03) und Hortkindern (2 2,01).
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Stadt Ingolstadt

Zusammenfassung 2022

Amt fii
- Die Atmosphare in den Einrichtungen wird als gut K::del:rbetreuung und
beurteilt (9 1,89) vorschulische Bildung
- Gesamtzufriedenheit der Kinder:
80% der Eltern sind der Ansicht, dass ihre Kinder Elternbefragung 2022

die Kita-Einrichtungen sehr gerne oder gerne
besuchen (9 1,79)

- Das padagogische Gesamtkonzept wird seitens
der Eltern als gut (9 2,08) bewertet

- Die Zusammenarbeit zwischen den Eltern und den
Einrichtungen wird als noch gut bewertet (J 2,4),
die Mitwirkungsmaoglichkeiten knapp befriedigend
(D 2,5)

- Das Mittagessen wird aus Sicht der Eltern gut
beurteilt und entspricht in allen Bereichen den
Erwartungen (9 2,14).



Mittagessen —
schmeckt meinem Kind Stadt Ingolstadt
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Einschatzung im Jahresvergleich %
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Wie gerne besucht ihr Kind die
Einrichtung?
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Einrichtung insgesamt
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Atmosphare in der Kita
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Zusammenarbeit mit den Eltern
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Raumausstattung
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AuBenanlage
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Fazit

— Trotz eines insgesamt guten Ergebnisses, ist eine leichte Verschlechterung Stadt Ingolstadt
in der Bewertung erkennbar Amt fur

—  Mégliche Griinde hierfiir sind: Kinderbetreuung und
vorschulische Bildung

=> Einschrankungen durch Corona (kein Arbeiten im offenen Konzept,

Offnungszeitenreduzierungen, Kontaktbeschrankungen, Elternbefragung 2022
Krankheitsausfalle, sich schnell andernde Vorgaben, dadurch evtl.

Handlungsunsicherheiten, hohe Belastung beim Personal sowie in den

Familien)

=> bundesweiter Fachkraftemangel im Zusammenspiel mit starkem
Kitaausbau (zudem teilweise Bauverzogerungen)

=> SchlieBungen aufgrund von Personalmangel und Corona

=> insgesamt steigende Erwartungen und Anspruche der Eltern, aber
auch Angste und Unsicherheiten der Eltern

=> Zunahme an Kindern mit erhohtem Forderbedarf

=> Zeit als ein Faktor

—  Aktuell besteht aufgrund der Bewertungsergebnisse zwar kein akuter
Handlungsanlass, dennoch wird weiter an der Verbesserung der Qualitat
und Zufriedenheit gearbeitet 15



