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Liebe Ingolstädterinnen,
liebe Ingolstädter,

in Ingolstadt gibt es eine ganze Reihe barrierefreier sanitärer Einrichtungen. 
Wo Sie solche Anlagen finden können, entnehmen Sie bitte der Übersicht, 
die wir in dieser Broschüre für Sie zusammengestellt haben. 

In der ersten Spalte wird angegeben, ob für die Benutzung ein EURO-Schlüs-
sel benötigt wird (€ = ja); in den folgenden Spalten die Öffnungszeiten und 
zusätzliche Informationen. 

Um die Sauberkeit und Hygiene zu gewährleisten, können viele barrierefreie 
Toiletten in Ingolstadt nur mit einem so genannten EURO-Schlüssel geöffnet 
werden.

Der EURO-Schlüssel wurde 1986 vom CBF Darmstadt – Club Behinderter und 
ihrer Freunde in Darmstadt und Umgebung e. V. – eingeführt. Dieses euro-
paweit einheitliche Schließsystem ermöglicht körperlich beeinträchtigten Menschen mit einem Einheitsschlüs-
sel den selbstständigen und kostenlosen Zugang zu behindertengerechten sanitären Einrichtungen. Solche An-
lagen findet man z. B. an Autobahnen und Bahnhöfen, aber auch in Fußgängerzonen, Museen oder Behörden.

Der Schlüssel wird ausschließlich an Menschen ausgehändigt, die auf behindertengerechte Toiletten angewiesen 
sind.

Der Schwerbehindertenausweis gilt als Berechtigung, wenn 
•	 die Merkzeichen: aG, B, H, oder BL oder
•	 die Merkzeichen G und der GdB ab 70 und aufwärts enthalten ist. 

Bezugsberechtigt sind weiterhin:
•	 schwer / außergewöhnlich Gehbehinderte,
•	 Rollstuhlfahrer,
•	 Stomaträger,
•	 Blinde,
•	 Schwerbehinderte, die hilfsbedürftig sind und gegebenenfalls eine Hilfsperson brauchen,



•	 an Multipler Sklerose oder
•	 Morbus Crohn leiden
•	 Colitis ulcerosa Erkrankte und
•	 Menschen mit chronischer Blasen- / Darmerkrankung.

Sobald der Schwerbehindertenausweis (beidseitige Kopie) oder der Nachweis der Bezugsberechtigung vorliegt 
bzw. mit der Bestellung übermittelt worden ist, wird der Schlüssel auf Rechnung zugeschickt.  
Er kostet derzeit 23 Euro und kann unter folgender Adresse beantragt werden:

CBF-Darmstadt e. V.
Pallaswiesenstraße 123a, 64293 Darmstadt
Montag bis Freitag von 9 bis 12 und 13 bis 16.30 Uhr
Telefon:   06151 81 22-0
Fax: 	   06151 81 22-81
E-Mail:   bestellung@cbf-darmstadt.de

Die Vollständigkeit und Richtigkeit der Angaben kann nicht gewährleistet werden. Für Anregungen und Wünsche 
sind wir dankbar. 
Sprechen Sie uns an, per Mail an inklusion@ingolstadt.de oder telefonisch unter 0841 305-1205.

Ihre

Inge Braun
Inklusionsbeauftragte 

Aufgrund der Corona-Epidemie kann es zu Schließungen der Toilettenanlagen kommen. 
Bitte erkundigen Sie sich vorab über den aktuellen Stand.

IMPRESSUM:
Stadt Ingolstadt, Beauftragte für Menschen mit Behinderungen, Rathausplatz 4, 85049 Ingolstadt
Stand: November 2021. Alle Angaben ohne Gewähr. 
Fotos: Stadt Ingolstadt/Betz, Coloures-Pic–stock.adobe.com
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Öffentliche Toiletten

Viktualienmarkt
Am Viktualienmarkt
85049 Ingolstadt

€ immer zugänglich Spülung per Lichtschranke und 
Haltegriff möglich, jedoch nicht 
beschriftet
Telefon: 0841 305-3021
E-Mail: ifg@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/ifg

Klenzepark
östlich vom Exerzierhaus
85049 Ingolstadt

€ nur in den Sommermonaten 
zugänglich

November bis ca. April 
geschlossen

Schrannenstraße
östlich des Cafés
85049 Ingolstadt

€ immer zugänglich Toilettenanlage für Menschen mit 
und ohne Behinderung

Öffentliche Gebäude
Finanzamt Ingolstadt 
Esplanade 38 
85049 Ingolstadt

€ Mo-Mi: 7.15-12.30 Uhr 
Do: 13-17.30 Uhr 
Fr: 7.15-12 Uhr

Telefon: 0841 311-0
E-Mail: poststelle.fa-in@finanzamt.
bayern.de (Hinweis bei 
Kontaktaufnahme mit dem Finanz-
amt beachten (siehe Homepage))
www.finanzamt.bayern.de/Ingol-
stadt/Kontakt

Landgericht  
Staatsanwaltschaft 
Auf der Schanz 37 
85049 Ingolstadt

Mo-Fr: 8-12 Uhr 
Do: 13.30-16 Uhr

Kippspiegel vorhanden, bedingt 
barrierefrei (Eingang sehr schmal),
Rampe am Eingang; Benutzung 
eines Aufzugs für die oberen 
Stockwerke auf Nachfrage bei der 
Wachtmeisterei möglich
Telefon: 0841 312-0
E-Mail: poststelle@lg-in.bayern.de
www.justiz.bayern.de/gerichte-und-
behoerden/landgericht/ingolstadt
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Bäder
Freibad 
Jahnstraße 27 
85049 Ingolstadt

Mai-September: 
Öffnungszeiten siehe
Homepage

Telefon: 0841 80-4550
E-Mail: kundenservice@sw-i.de
https://sw-i.de/freizeit/sportbad/

Sportbad Ingolstadt 
Jahnstraße 5a 
85049 Ingolstadt

Öffnungszeiten siehe
Homepage

Telefon:
Sportbad Kasse: 0841 9903-220
Sportbad Sauna: 0841 9903-230
E-Mail: kundenservice@sw-i.de
https://sw-i.de/freizeit/sportbad/

Donautherme 
Südliche Ringstraße 63 
85053 Ingolstadt

derzeit geschlossen aufgrund der Dauerbaustelle

Kulturelle Einrichtungen

Stadttheater  
Schlosslände 1 
85049 Ingolstadt 

Mo-Do: 10-13, 16.30-19 Uhr  
Fr: 10-13 Uhr  
Sa: 10-12.30 Uhr

NEUN 
Kulturzentrum 
Elisabethstraße 9a 
85051 Ingolstadt

Das Kulturzentrum NEUN  
ist komplett barrierefrei.
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Städtische Gebäude

Altes Rathaus
Rathausplatz 2
85049 Ingolstadt

€ Mo-Fr: 6.30-20 Uhr
Sa, So, Feiertage: 8-20 Uhr

Erdgeschoss, über Seiteneingang, 
bedingt barrierefreies WC

Neues Rathaus
Rathausplatz 4
85049 Ingolstadt

Mo-Fr: 8.-12.30 Uhr
Mo u. Di: 13.30-16 Uhr
Do: 13.30-17.30 Uhr

Erdgeschoss

Technisches Rathaus   
Spitalstraße 3
85049 Ingolstadt

Mo-Fr: 8-12.30 Uhr
Mo u. Di: 13.30-16 Uhr
Do: 13.30-17.30 Uhr

Erdgeschoss (= Damentoilette)

Soziales Rathaus
Adolf-Kolping-Straße 10
85049 Ingolstadt

Mo-Fr: 8-12.30 Uhr
Mo u. Di: 13.30-16 Uhr
Do: 13.30-17.30 Uhr

Raum 002

Bürgerhaus  
Neuburger Kasten
Fechtgasse 6
85049 Ingolstadt

Bürozeiten:
Mo-Do: 9-17Uhr
Fr: 9-13 Uhr

im II. OG mit Aufzug zu erreichen 
(Damen- und Herrentoilette)
Telefon: 0841 305-28 30
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de/

Volkshochschule
Hallstraße 5
85049 Ingolstadt

€ Mo-Fr: 9-12 Uhr
Mo, Di, Do: 13-17 Uhr
Ferien: 10-12 Uhr

Untergeschoss (Aufzug), barriere-
freie Toilette bei Veranstaltungen 
im Rudolf-Koller-Saal zugänglich

Stadtbücherei
Hallstraße 2-4
85049 Ingolstadt

Mo-Fr: 10-18 Uhr
Sa: 10-15 Uhr

Telefon: 0841 305-3839
E-Mail: stadtbuecherei@ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/stadtbuecherei

Kolping-Haus 
Johannesstraße11 
85049 Ingolstadt

Behindertentoilette nur bei 
Veranstaltungen zugänglich

Behindertentoilette ist im Erdge-
schoss
Telefon: 0841 93301-10
E-Mail: info@kolping-ingolstadt.de
kolping-akademie-ingolstadt.de/
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Städtische Galerie  
Harderbastei 
Oberer Graben 55 
85049 Ingolstadt

Geöffnet nur während der 
Ausstellungszeiten

Telefon: 0841 305-1865
E-Mail: museumsverwaltung@
ingolstadt.de
www.ingolstadt.de/Kultur/Kunst-
Kultur/Galerie-Harderbastei/

Tourist Information
Moritzstraße 19
85049 Ingolstadt

April-Oktober:
Mo-Fr: 10-18 Uhr, Sa: 10-15 Uhr
Sonn- u. Feiertage: 10-14 Uhr

November-März:
Mo-Fr: 9:30-16:30 Uhr
Sa: 10-13 Uhr
Sonn- u. Feiertage:  
geschlossen

Telefon: +49 841 305-3030
E-Mail: info@ingolstadt-tourismus.de
www.ingolstadt-tourismus.de

Kaufhäuser

WestPark
Shoppingcenter 
Am Westpark 6 
85057 Ingolstadt

€ Mo-Sa: 9.30-20 Uhr
Toiletten ab 8 Uhr zugänglich

Information am Eingang A errei-
chen Sie von:
Mo-Sa: 10-20 Uhr
Telefon: 0841 493210
E-Mail: info@westpark-center.de
www.westpark-center.de

Hugendubel 
Theresienstraße 4 
85049 Ingolstadt

Mo-Sa: 9-19 Uhr Chip ist an der Kasse erhältlich 
Telefon: 0841 99 32 57 67 (Mo-Sa 
9-20 Uhr)
E-Mail: service@hugendubel.de
www.hugendubel.de/de/
branch?branchId=9832

Dehner Gartencenter 
Am Weiherfeld 4 
85051 Ingolstadt

Mo-Sa: 9-19 Uhr Telefon: 08450 92 97 27-0
www.dehner.de/market/dehner-
gartencenter-ingolstadt-zuchering/
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Museen
Deutsches Medizinhistori-
sches Museum 
Anatomiestraße 18-20 
85049 Ingolstadt

€ Di-So: 10-17 Uhr

Geschlossen:  01.01.,01.11., 
24.12., 25.12., 31.12,  
Faschingsdienstag, Karfreitag

Die barrierefreie Toilette befindet 
sich im UG 
und ist mit dem Aufzug erreichbar.
Telefon: 0841 305-2860
E-Mail: dmm@ingolstadt.de 
www.dmm-ingolstadt.de

Lechner Museum 
Eplanade 9 
85049 Ingolstadt

Do-So: 10-17 Uhr Telefon: 0841 305-22 50
E-Mail: lechnermuseum@ingol-
stadt.de bzw. info@alflechner-stif-
tung.com
www.lechner-museum.de

Museum für Konkrete Kunst 
Tränktorstraße 6-8 
85049 Ingolstadt

Di-So: 10-17Uhr  
Geschlossen: 
1. November, 24., 25., 31.12., 
Neujahr, Faschingsdienstag, 
Karfreitag 

Telefon: 0841 305-1875
E-Mail: MKK.Kasse@ingolstadt.de
www.mkk-ingolstadt.de/willkommen

Stadtmuseum 
Auf der Schanz 45 
85049 Ingolstadt

€ Di-Fr: 9-17Uhr 
Sa u. So: 10-17 Uhr 
Geschlossen: 01.11., 24.12., 
25.12., 31.12., 01.01., Fa-
schingsdienstag, Karfreitag

Die barrierefreie Toilette befindet 
sich im EG.

Telefon: 0841 305-18 81, -18 85
E-Mail: stadtmuseum@ingolstadt.de

Bayerisches 
Polizeimuseum (Turm Triva)
Paradeplatz 4
85049 Ingolstadt
(Klenzepark) 

Di-Fr:  9-17.30 Uhr
Sa/So+Feiertag: 10-17.30 Uhr

Fällt ein Feiertag auf einen 
Montag, so ist das Museum 
geöffnet
Geschlossen:
jeden Montag, Neujahr, Fa-
schingsdienstag, Karfreitag, 
Allerheiligen, 24., 25., 31.12.

Erdgeschoss 

Telefon: Kasse 0841 370 43 26
E-Mail: info@armeemuseum.de
www.armeemuseum.de/images/
pdf/flyer_polizeimuseum.pdf
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Unterkünfte
Enso Hotel 
Bei der Arena 1 
85053 Ingolstadt

Telefon: 0841 885 59-0
E-Mail: info@enso-hotel.de
www.enso-hotel.de
1 barrierefreies Zimmer

Gut Aufeld 
Begegnungsstätte
Aufeldstraße 26 
85051 Ingolstadt

Telefon: 08450 92418-10 
Fax: 08450 92418-28
Kontakt: Nadine Imhof
Telefon: 08450 92418-13
E-Mail: imhof@lebenshilfe-ingolstadt.de
mehrere barrierefreie Zimmer vorhanden
gutaufeld.lebenshilfe-ingolstadt.de
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Cafés / Restaurants
Biergarten Schutterhof 
Friedhofstraße 1 a 
85049 Ingolstadt

April-Sept. Mo-Fr: ab 14 Uhr-
Sa/So/Feiertag: ab 11.00 Uhr
bei schönem Wetter

Telefon: 0173 64 06 952
E-Mail: info@schutterhof-in.de
www.schutterhof-in.de

Antonius -Schwaige 
Antoniusschwaige 47
85049 Ingolstadt

Mi-Mo: 10-22 Uhr
Dienstag Ruhetag

Toilette bedingt barrierefrei! Sie 
befindet sich im Nebengebäude
Telefon: 0841 32680
E-Mail: info@antoniusschwaige.de
antonius-schwaige.de

Restaurant Widmann  
im Mercure Hotel  
Hans-Denck-Straße 21 
85051 Ingolstadt

Mittags: Mo-Fr geschlossen
Sa/So/Feiertag: 11.30-14 Uhr
Abends: Di-Sa: 18-24 Uhr, 
Küche bis 21 Uhr
So/Mo: geschlossen

Telefon: 08450 922-205 
E-Mail: h1974@accor.com
restaurants.accor.com/de/restau-
rant-1974_R001-widmann-ingol-
stadt.shtml

Marktrestaurant 
im Audi Forum 
Auto-Union-Straße 1 
85057 Ingolstadt

Mo-Fr: 8-17 Uhr Tischreservierungen unter: 
0841 89-41071
kurzfristige Änderungen unter:
www.audi.com/foren/de/audi-forum-
ingolstadt/erlebnisgastronomie.html

Avus Restaurant 
im Audi Forum 
Auto-Union-Straße 1 
85057 Ingolstadt

Mo-Sa: 17.30-23 Uhr Tischreservierungen unter: 
0841 89-41071
kurzfristige Änderungen unter:
www.audi.com/foren/de/audi-forum-
ingolstadt/erlebnisgastronomie.html

Café Holler 
Gaimersheimer Straße 73 a 
85057 Ingolstadt

Di-Sa: 11-22 Uhr 
So/Mo: 11-18 Uhr

Telefon: 0841 93 18 66 30
mail@holler-speisen.de
www.holler-speisen.de/ueber-uns

Café Mittendrin 
Rathausplatz 4 
85049 Ingolstadt

derzeit geschlossen befindet sich im Umbau
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Brauhaus 1516 
im Westpark 
Am Westpark 6 
85057 Ingolstadt

Corona bedingte Öffnungszeiten:
Mo-Sa: 10-22 Uhr
So: geschlossen

Eingang D vom Westpark
Telefon: 0841 95 68 77 7
E-Mail: kontakt@brauhaus1516-
ingolstadt.de
www.brauhaus1516-ingolstadt.de

LEVEL 21 
Levelingstraße 21 
im Ärztehaus 
85049 Ingolstadt

Mo-Fr: 8-18 Uhr 
Sa u. So: 11-17 Uhr

Telefon: 0841 88 01 49 7
E-Mail: info@cafe-level-21.de
www.klinikum-ingolstadt.de/essen-
und-verpflegung/treffpunkt-level-21

Restaurant bei der Spitzl- 
mühle (am Golfplatz) 
Krumenauerstraße 1 
85049 Ingolstadt

Mo-Sa: 17-21 Uhr
So/Feiertag: 11-20 Uhr

Telefon: 0841 49 38 83 9
E-Mail: info@spitzlmuehle.de
www.spitzlmuehle.de

Das „Mo“ – Neue, Galerie 
am Münster (nur Biergar-
ten) 
Bergbräustraße 7 
85049 Ingolstadt

So/Mo: 10.30-22 Uhr
Di/Mi/Do: 10.30-23 Uhr
Fr: 10.30-24 Uhr
Sa: 10.30-1 Uhr

Telefon: 0841 33 96 0 
E-Mail: info@dasmo.de
dasmo.chayns.net

Lieblings-Café 
Goethestraße 130 
85055 Ingolstadt

Mo-Fr: 9-17 Uhr 
Sa u. So : geschlossen

Telefon: 0841 95 19 97 42
E-Mail: lieblingscafe@lebenshilfe-
ingolstadt.de
cafe.lebenshilfe-ingolstadt.de

Café im Neuburger Kasten 
Fechtgasse 6 
85049 Ingolstadt

Mo-Fr: 10-18 Uhr Das Haus und somit auch die Ca-
féteria sind barrierefrei zugänglich.
Telefon: Verwaltung: 0841 305-
2830, Caféteria: 0841 967 75 99
E-Mail: buergerhaus@ingolstadt.de
www.buergerhaus-ingolstadt.de

L‘Osteria Ingolstadt 
Franziskanerstraße 7 
85049 Ingolstadt

Mo-Do: 11.30-22:30 Uhr  
Fr: 11.30-23 Uhr 
Sa: 11.30-23 Uhr 
So/Feiertage: 12-22.30 Uhr

Telefon 0841 98 16 10 85
E-Mail: ingolstadt@losteria.de
losteria.net/de/restaurants/restau-
rant/ingolstadt/
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Aroma Café Ingolstadt 
Harderstraße 24 
85045 Ingolstadt

Mo-Sa: 7-19 Uhr Tel. 0841 93 16 73 62
www.aroma-heckl.de

Augustiner Bräu  
Theresienhof
Theresienstraße 15
85049 Ingolstadt

Mo-So: 11-23 Uhr Telefon: 0841 99 32 57 00
E-Mail: kontakt@augustiner-braeu-
theresienhof.de
https://www.augustiner-braeu-the-
resienhof.de/

Hans im Glück
Ludwigstr. 10
85049 Ingolstadt

täglich: 11-24 Uhr Telefon: 0841 88148410
E-Mail: ingolstadt@hansimglueck-
burgergrill.de
www.hansimglueck-burgergrill.de/
standort/

Meisterei Handwerk
Genießen GmbH
Haunwöhrer Straße 21
85051 Ingolstadt

Öffnungszeiten Bäckerei
Mo-Fr: 6.30-18.30 Uhr
Sa/So: 7-18.30 Uhr
Öffnungszeiten Gastrono-
mie
Mo-Fr: 6.30-18.30 Uhr
Sa/So: 7-18.30 Uhr

(bei schönem Wetter ggf. 
längere Öffnungszeiten)

Telefon: 0841 1380570
E-Mail: info@meisterei-handwerk.de
meisterei-handwerk.de
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Parkeinrichtungen
Volksfestplatz 
Dreizehnerstraße  
85049 Ingolstadt

€ immer geöffnet bei Volksfesten werden Alternativ-
toiletten angeboten

Münster-Tiefgarage  
Bergbräustraße 7 
85049 Ingolstadt

€ immer geöffnet oberirdisch neben den barriefreien 
Parkplätzen in der Bergbräustraße

Parkplatz  
am neuen Schloss 
Esplanade 
85049 Ingolstadt

€ immer geöffnet oberirdisch neben den barriefreien 
Parkplätzen

Theatertiefgarage West 
Schutterstraße 
85049 Ingolstadt

€ immer geöffnet 1. Untergeschoss, erreichbar 
durch 2 Aufzüge

Theatertiefgarage Ost 
Schlosslände 
85049 Ingolstadt

€ immer geöffnet 1. Untergeschoss, erreichbar 
durch 2 Aufzüge

Tiefgarage  
Congressgarage 
Schlosslände 25 
85049 Ingolstadt

€ immer geöffnet Mit Aufzug erreichbar




