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1.  Einleitung

Im Jahr 2013 steht das Jobcenter Ingolstadt vor der doppelten Herausforderung, dass im Vergleich
zu 2012 voraussichtlich fiir eine gleichbleibende oder sogar leicht steigende Zahl Berechtigter
Leistungen erbracht werden miussen, hierflir aber deutlich geringere Eingliederungsmittel des
Bundes zur Verfugung stehen

Fur die Integration von Menschen, die trotz der guten Arbeitsmarktlage in den vergangenen Jahren
weiterhin auf SGB Il Leistungen angewiesen sind, waren hingegen pro Eingliederung in den
Arbeitsmarkt mehr und nicht weniger Férdermittel erforderlich.

Hinzu kommt, dass aus diesem geringeren Budget zum Teil auch neue Aufgaben bzw. Zielgrup-
pen gefordert werden sollen. So unterstitzt das Jobcenter seit April 2012 SGB |l Leistungsberech-
tigte mit Migrationshintergrund, die nach dem neuen Anerkennungsgesetz ihre im Ausland
erworbene Berufsqualifikation anerkennen lassen wollen, u.a. durch die Ubernahme von
Verfahrenskosten. Der Bezirk Oberbayern hat seine bisherige Foérderung fiir erwerbsfahige
Menschen mit Behinderung durch Zuverdienstjobs eingestellt und verweist statt dessen auf
Forderangebote der Jobcenter.

Im Ergebnis mussen daher die Forderungen des Jobcenters gegeniber den Vorjahren in vielen
Bereichen eingeschrankt werden. Besonders schmerzlich ist dies im Bereich der beruflichen
Weiterbildung.

Das Arbeitsmarktprogramm und die Auswirkungen der Kirzungen wurden auch mit dem Beirat
und der Beauftragte flir Chancengleichheit des Jobcenters erortert.

2. Ziele 2013

2.1 Gesetzliche Ziele

Die Grundsicherung fur Arbeitssuchende (SGB Il) soll Leistungsberechtigen die Flhrung eines
Lebens ermdglichen, das der Wirde des Menschen entspricht. Es soll die Eigenverantwortung der
erwerbsfahigen Leistungsberechtigten und der mit ihnen in einer Bedarfsgemeinschaft lebenden
Personen gestarkt und dazu beigetragen werden, dass sie ihren Lebensunterhalt unabhangig von
der Grundsicherung aus eigenen Mitteln und Kraften bestreiten kdénnen. Insbesondere sollen
erwerbsfahige Leistungsberechtigte bei der Aufnahme einer Erwerbstatigkeit unterstiitzt und der
Lebensunterhalt gesichert werden, soweit die Leistungsberechtigten ihn nicht auf andere Weise
bestreiten kénnen. Die Erwerbsfahigkeit der Leistungsberechtigen soll erhalten, verbessert oder
wiederhergestellt werden.

Jugendliche und junge Erwachsene unter 25 Jahren sollen unverziglich nach Antragsstellung in
Ausbildung oder Arbeit vermittelt werden (§ 3 Abs. 2 SGB Il). Bei den Uber 58-Jahrigen gilt dies
gleichermafen im Hinblick auf eine Arbeit (§ 3 Abs. 2 a SGB Il). Ausgenommen hiervon sind
Leistungsberechtigte, die bereits vor dem 1.1.2008 58 Jahre alt geworden sind.
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Ein Sofortangebot erhalten erwerbsfahige Personen, die innerhalb der letzten zwei Jahre weder

aus dem SGB Il noch aus dem SGB Il Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhaltes erhalten
haben (§ 15a SGB II).

Bei Migranten, die nicht Uber ausreichende Deutschkenntnisse verfligen, soll auf die Teilnahme an
Integrationskursen des BAMF hingewirkt werden (§ 3 Abs. 2 b SGB II).

Die Frauenforderquote sieht vor, dass Frauen mindestens entsprechend ihrem Anteil an den
Arbeitslosen und ihrer relativen Betroffenheit durch Arbeitslosigkeit geférdert werden sollen. Bei
der Ausgestaltung der aktiven Arbeitsférderung soll die Vereinbarkeit von Familie und Beruf
berlcksichtigt werden.

Neu hinzugekommen ist seit 2011 der Auftrag leistungsberechtigte Eltern zu unterstitzen und in
geeigneter Weise dazu beizutragen, dass Kinder und Jugendliche Leistungen fiir Bildung und
Teilhabe mdéglichst in Anspruch nehmen (§ 4 Abs. 2 SGB II).

2.2 Mit dem Freistaat Bayern fiir 2013 vereinbarte Ziele

Die Zielvereinbarung zwischen dem Bayerischen Staatsministerium fiir Arbeit und Sozialordnung,
Familie und Frauen und der Stadt Ingolstadt sieht fiir das Jahr 2013 drei Ziele vor:

e Verringerung der Hilfebedurftigkeit
e Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit und
¢ Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug

Die Verringerung der Hilfebedurftigkeit wird anhand der Entwicklung der Summe der Leistungen
zum Lebensunterhalt beobachtet. Die Verbesserung der Integration gilt als erreicht, wenn sich die
Integrationsquote des Jobcenters im Vergleich zum Vorjahr um 1,2 % erhoht. Das Ziel langfristigen
Leistungsbezug zu vermeiden ist erreicht, wenn der Bestand an Langzeitleistungsbeziehern um
2,5 % gesenkt werden kann. Das im Gesetz vorgesehene Ziel, die soziale Teilhabe zu verbessern,
kann 2013 noch nicht quantifiziert werden.

2.3 Ziele der Bundesprogramme

Ziel des Perspektive 50plus Beschéftigungspaktes fiir Altere bleibt weiterhin, die Situation Alterer
auf dem Arbeitsmarkt zu verbessern. Mit dem Bundesministerium fir Arbeit und Soziales wurde fir
2013 das Ziel vereinbart 138 altere SGB |l Leistungsbezieher in Ingolstadt in
sozialversicherungspflichtige Beschaftigung zu integrieren. Gemeinsam mit den Paktpartnern, den
weiteren Jobcentern der Region 10, dem Jobcenter der Stadt Erlangen und dem Jobcenter
Amberg/Amberg-Sulzbach werden 494 Integrationen in den 1. Arbeitsmarkt als Gesamtziel
anvisiert.

Ziel des Bundesprogramms ,Blrgerarbeit® ist es, einen moéglichst hohen Anteil der arbeitslosen
Leistungsberechtigten durch qualitativ gute und konsequente Aktivierung in den allgemeinen
Arbeitsmarkt zu integrieren und nur die arbeitslosen Leistungsberechtigen in ,Blrgerarbeit® zu
vermitteln, bei denen eine Integration in den allgemeinen Arbeitsmarkt nicht méglich ist.
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2.4 Lokale Ziele

Als lokales Ziel strebt das Jobcenter Ingolstadt an, seinen Beitrag dazu zu leisten, dass Ingolstadt
auch weiterhin eine der deutschen GroR3stadte mit der niedrigsten Arbeitslosenquote bleibt. Auch
der Anstieg der Leistungen fir Unterkunft und Heizung soll begrenzt werden.

3. Leistungen zur Eingliederung in Arbeit

3.1 Ubergreifende Strategien

3.1.1. ALLGEMEINE UBERGREIFENDE STRATEGIEN

Hauptziel des Jobcenter Ingolstadt wird auch 2013 sein, Leistungsberechtigte so schnell wie
moglich in Arbeit oder Ausbildung zu bringen. Bei Birgerinnen und Bulrgern, die noch nicht
integriert werden koénnen, wird im Vordergrund stehen, Qualifikationsdefizite zu vermindern und
Integrationsfortschritte zu erzielen.

Leistungsberechtigte Familien oder Partnerschaften werden durch die Arbeitsvermittler/innen und
Fallmanager/innen des Jobcenters ganzheitlich betreut. Aufgrund der fachlichen Spezialisierung
(z.B. fur Jugendliche und junge Erwachsene unter 25 Jahren) haben — je nach Familiensituation —
zwar u.U. nicht alle Arbeitsuchenden den gleichen persénlichen Ansprechpartner. Bei der
Uberwindung der Hilfebedirftigkeit der Familie bzw. Partnerschaft arbeiten die Mitarbeiter/innen
des Jobcenters jedoch eng zusammen. Dabei findet auch ein intensiver Austausch mit dem
Leistungsbereich statt, z.B. um festzustellen, ob aufgrund einer Integration andere
Sozialleistungen, wie Wohngeld und Kinderzuschlag moglicherweise gulnstiger fir die
Leistungsberechtigten sind, als ein weiterer erganzender Bezug von Arbeitslosengeld Il. Ebenso
kann der SGB Il Leistungsbezug durch eine erhdhte Realisierung von sonstigen Einkunften, wie
z.B. Unterhaltszahlungen, reduziert oder im Idealfall beendet werden.

Regelmalige Gesprache mit den leistungsberechtigten Birgerinnen und Birgern gewahrleisten,
dass die Integrationsfachkrafte (ber den aktuellen Stand des Integrationsprozesses informiert sind
und gegebenenfalls zusatzliche Mallnahmen ergreifen oder die Integrationsstrategie anpassen
koénnen.

3.1.2 BESCHAFTIGUNGSBEGLEITENDE QUALIFIZIERUNG

Die bisherige Strategie, auch bereits erwerbstatige Leistungsberechtigte berufsbegleitend zu
qualifizieren, um Uber anschlieBende Lohnerhéhungen den Leistungsbezug vollstandig zu be-
enden, kann — von Einzelféllen abgesehen — aufgrund der Kilirzungen der Eingliederungsmittel vor-
aussichtlich in 2013 nicht weiter verfolgt werden. Dies lauft zwar dem Ziel, den Langzeitbezug von
SGB Il Leistungen zu vermeiden, entgegen. In Zeiten knapper Foérdermittel missen diese jedoch
vor allem fur Menschen eingesetzt werden, die noch nicht wieder in den Arbeitsmarkt integriert
werden konnten.
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3.1.3 BURGERARBEIT

Das Jobcenter Ingolstadt wurde vom Bundesministerium flir Arbeit i
und Soziales im Sommer 2010 als Modellprojektstandort fiir das A

Bundesprogramm ,Blrgerarbeit” ausgewahilt. )
EUROPAISCHE UNION

Von urspringlich mehr als 800 vorgeschlagenen Personen wurden

ca. 700 in das Projekt aufgenommen. Die Teilnehmer durchlaufen \ ES F
zunachst eine mindestens sechs Monate dauernde, sogenannte
Aktivierungsphase, in der intensive Vermittlungsaktivitaten in Richtung Europdischer Sozialfonds
auf den ersten Arbeitsmarkt und begleitende Qualifizierungen L% DEutschiand
stattfinden. 660 Projektteilnehmer haben diese Phase bereits beendet. Davon nahmen 320

Kunden eine Beschéaftigung auf, weitere 130 Personen sind aus sonstigen Grinden aus dem
Projekt ausgeschieden, z.B. Umzug, Heirat, Justizvollzugsanstalt.

Im 2. Halbjahr 2011 begann die Beschaftigungsphase der Burgerarbeit. Zum Stichtag 01.07.2012
konnte die Besetzung der 120 Burgerarbeitsplatze im vollen Umfang erreicht werden. Spatestens
zum 31.12.2014 endet die Beschaftigungsphase.

Fortlaufend werden erwerbsfahige Leistungsberechtigte fir die Blrgerarbeit aktiviert, um frei
werdenden Stellen nach zu besetzen.

Die Bulrgerarbeitsplatze werden Projektteiinehmern zur Verflgung gestellt, die wahrend der
Aktivierungsphase nicht in den ersten Arbeitsmarkt vermittelt werden konnten. Bei Burgerarbeit
handelt es sich um ein sozialversicherungspflichtiges Beschaftigungsverhaltnis (ohne Beitrage zur
Arbeitslosenversicherung). Es wird fir maximal 36 Monate vom Bundesverwaltungsamt mit einer
monatlichen Gesamtzuwendung von 1.080 €, davon 900 € fiir den Bruttoarbeitslohn fiir ein
Arbeitsverhaltnis mit 30 Wochenstunden, geférdert. Die Férderung erfolgt aus Mitteln des Bundes
und ESF-Mitteln des Bundes. Die Stadt Ingolstadt erhdht den Arbeitslohn fir Blrgerarbeiter, die
bei der in-arbeit GmbH beschaftigt sind um 205 € und finanziert auch den daraus resultierenden
20 € hoheren Arbeitgeberanteil zur Sozialversicherung.

Die Nichtteilnahme an Terminen, Vorstellungsgesprachen und/oder Arbeitsaufnahmen werden im
Jobcenter Ingolstadt konsequent Uberprift und fuhren bei fehlendem Vorliegen eines wichtigen
Grundes zur Minderung der Hilfe zum Lebensunterhalt.

Auch wahrend der Beschéaftigungsphase bleibt die Integration in den 1. Arbeitsmarkt vorrangiges
Ziel. Dies soll unter anderem durch ein begleitendes Coaching (auf3erhalb der Wochenarbeitszeit
von 30 bzw. in Teilzeit 20 Stunden) erreicht werden. Dieses Coachingangebot des Jobcenters wird
vom Bayerischen Staatsministerium fur Arbeit und Sozialordnung mit Landes-ESF-Mitteln fur eine
Vollzeitkraft ab Januar 2013 bis 31.03.2015 unterstutzt werden. Zusatzlich wird mit 40% eines
Vollzeitdquivalenz eine weitere Coachingkraft etabliert.

Nahere Informationen zur Burgerarbeit finden sich im Internetangebot des Jobcenters unter
http://www.jobcenter-ingolstadt.de in der gleichnamigen Rubrik und auf der Seite der in-arbeit
GmbH (http://www.in-arbeit-ingolstadt.de/buergerarbeit).
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3.1.4 COACHING VON

BEDARFSGEMEINSCHAFTEN Bayerisches Staatsministerium fir

Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen
Das bayerische Staatsministerium fur Arbeit und Sozialordnung
fordert aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds das Coaching e
von Bedarfsgemeinschaften. Ab 2013 wird diese Forderung fir o *
das Coaching der Blrgerarbeiterinnen und Burgerarbeiter durch * x *
Mitarbeiter des Jobcenters genutzt.

EUROPAISCHE UNION ESF IN BAYERN
EUROPAISCHER SOZIALFONDS WIR INVESTIEREN IN MENSCHEN

3.2 Leistungen fir junge Menschen unter 25 Jahren

Junge erwerbsfahige Leistungsberechtigte im Alter von 15 bis unter 25 Jahren werden im
Jobcenter von spezialisierten Integrationsfachkréaften betreut. Uber den regelmaRigen persénlichen
Kontakt werden schulische Leistungen, Berufswinsche, Interessen und Aktivitdten bei der Stellen-
suche abgeglichen und Unterstitzungsangebote festgelegt. Alle Jugendlichen, die eine Berufsaus-
bildung anstreben, werden in einer Vereinbarung darauf verpflichtet, das umfassende Angebot der
Berufsberatung der Agentur fur Arbeit Ingolstadt zu nutzen. Die nach SGB Il dem Jobcenter oblie-
gende Aufgabe der Ausbildungsstellenvermittiung wird deshalb auch im Jahr 2013 fir alle Ausbil-
dungsstellenbewerber an die Berufsberatung der Agentur flr Arbeit Ingolstadt rickibertragen.

Noch nicht ausbildungs- bzw. berufsreife Leistungsberechtigte kénnen in eine (SGB Ill — finan-
zierte) berufsvorbereitende Bildungsmalnahme (BvB) aufgenommen werden oder iber eine Ein-
stiegsqualifizierung (EQ) einen Ausbildungsbetrieb von ihrem Berufsinteresse und ihrer Eignung
Uberzeugen. Wenn wahrend einer Berufsausbildung Probleme auftreten, kann ein vorzeitiges
Scheitern mit ausbildungsbegleitenden Hilfen (abH) verhindert werden (durch begleitenden
Nachhilfeunterricht in den kritischen Fachern und sozialpadagogische Betreuung).

Durch die verbesserte Situation am Ausbildungsmarkt haben sich die Chancen fir eine betrieb-
liche Ausbildung — und sei es nach einer vorangegangenen Einstiegsqualifizierung oder BVB —
deutlich erhéht. Nachdem die Wahrscheinlichkeit einer Ubernahme in Beschéaftigung im Anschluss
an eine betriebliche Ausbildung deutlich héher ist als bei einer Berufsausbildung in auRerbetrieb-
licher Einrichtung — BaE, werden 2013 keine weiteren Férderungen im Bereich BaE begonnen.

Integrationsfernen benachteiligten jungen Ingolstadterinnen und Ingolstadtern bieten wir in Zusam-
menarbeit mit der Kolping Akademie mit dem Projekt ,Plan-B* auch im kommenden Jahr eigene
Aktivierungshilfen an. Die betreuten Jugendlichen erfahren dabei eine besonders intensive, auch
aufsuchende Unterstutzung und Begleitung mit dem Ziel, sie an Ausbildung und Beschaftigung
heranzufihren.

Arbeitslose Leistungsberechtigte unter 25 Jahren bekommen 2013 ein Aktivierungsangebot mit
einer Teilnahmedauer von drei bis maximal zwolf Wochen. Individuelle krankheitsbedingte oder
unentschuldigte Fehlzeiten verlangern die Teilnahmeverpflichtung so lange, bis der Unterricht in
der vereinbarten Dauer absolviert wurde.

Zur Forderung der Einstellungsbereitschaft bei angesprochenen Arbeitgebern gewahrt das Job-
center Ingolstadt auch fir junge Menschen gezielt Eingliederungszuschusse fir die Begrindung
von sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungsverhaltnissen.
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In einer bisher einmaligen Zusammenarbeit von Stadtjugendring, Kolping-Akademie, Jobcenter
und weiteren kommunalen Stellen konnte 2012 auf dem friiheren European Sea-Scout Gelande
am Baggersee mit dem Jugendbildungshaus sehr erfolgreich das Konzept einer arbeitsweltnahen
Projektwerkstatt fir jugendliche Leistungsberechtigte erprobt werden. Es ist beabsichtigt 2013 die
Zusammenarbeit unter Beteiligung der Freiwilligen-agentur mit einem weiteren Projekt fortzusetzen
(Ubungsraume fiir Musikgruppen ?).

3.3 Leistungen fiir Altere ab 50 Jahren

»

Fir die Zielgruppe der Alteren stehen dem Jobcenter //
50 S PLUS PAKT

aufgrund der Teilnahme am Bundesprogramm
.Perspektive 50plus - \ Erlangen — Ingolstadt
Beschaftigungspakte in  den \/ \
Regionen* zusatzliche
Foérdermoglichkeiten zur Verfigung. Auch in der 3. Férderperiode von
2011 bis 2015 besteht der 50plus Pakt Erlangen - Ingolstadt neben
dem Jobcenter Ingolstadt aus den Jobcentern der drei umliegenden
Landkreise, dem Jobcenter Amberg/Amberg-Sulzbach und der
GGFA Erlangen, dem Jobcenter der Stadt Erlangen.

S

Das Bundesprogramm Perspektive 50plus sieht zwischenzeitlich
verschiedene Finanzierungsmodelle vor:

1. Vermittlung/ Integration arbeitsmarktnaher Leistungsempfanger: ,Modell A/B*
2. Aktivierung arbeitsmarktferner Leistungsempfanger mit multiplen Vermittiungshemmnissen:

»,Modell Impuls/ C*

Der Beschaftigungspakt beteiligt sich an beiden Modellen.

4 PEI‘SIJEI(tiVE Auch 2013 wird ein Teil der Férdermittel zur Verbesserung
SOPIUS des Betreuungsschlissels eingesetzt. Dadurch kann
innerhalb des Projektes ein Individual- als auch

Beschidftigungspakte  Gruppencoaching fiir die &lteren Arbeitssuchenden

in den Regionen gewahrleistet werden. Der Betreuungsschliissel im Bereich
.Modell A/B* ist im Verhaltnis eine Arbeitsvermittler(in) zu 150 Leistungsberechtigten, im Bereich
,Modell Impuls/C* ein(e) Arbeitsvermittler(in) zu 80 Leistungsberechtigen geplant. Die sich daraus
ergebende hohe Kundenkontaktdichte und Intensivbetreuung wird mit dem Primarziel der
Integration verbunden. Wo Arbeitsaufnahmen noch nicht gelingen, sollen Integrationsfortschritte
durch individuelle, passgenaue und qualitativ. hochwertige  Aktivierungs-  und
Qualifizierungsmodule erreicht werden:
Neben der Optimierung des Bewerberprofils arbeitsmarktnaher Kunden, wird im ,Modell Impuls/C=
arbeitsmarktferne  Projektteilinehmer® ein  erhdhtes  Augenmerk auf  psychosoziale
Betreuungselemente gelegt.

Zusatzlich werden Eingliederungszuschisse fiir die Projektteilnehmer 2013 durch die Programm-
Sondermittel ,Perspektive 50plus® finanziert. Hierbei sei unter anderem der Eingliederungszu-
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schuss fur altere Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer erwahnt, der auch 2013 eine langere , bis
zu 36 Monaten dauernde Forderung bei der Einstellung von alteren Arbeitsuchenden ermdglicht.

Eine der Besonderheiten des Projektes stellt die sog. Jobwerkstatt dar. Dabei handelt es sich um
Gesundheits- und Bewerbungsaktivierungen, die die Projektmitarbeiter in Eigenregie und unter
Mithilfe einer kompetenten Honorarkraft fir die Projektteiinehmer umsetzen. Hierzu stehen dem
Jobcenter auch mit IT ausgestattete Schulungsrdume im Kavalier Heydeck zur Verfugung.

.Auch (iber das Perspektive 50plus-Projekt hinaus erbringt das Jobcenter Leistungen fiir Altere.
Altere Arbeitsuchende, die nicht am Projekt teiinehmen wollen oder kénnen werden von
spezialisierten  Arbeitsvermittlern des Jobcenters betreut. Eingliederungszuschiisse flr
Arbeitnehmer ab 50 Jahren, die nicht am Projekt teilnehmen, werden aus dem Eingliederungstitel
des Jobcenters gefordert.

3.4 Leistungen fiir Neuantragsteller (ohne vorherigen Leistungsbezug)

Erwerbsfahigen Personen, die innerhalb der letzten zwei Jahre keine laufende Geldleistungen
nach SGB Il und Ill bezogen haben, soll bei der Beantragung von Leistungen unverzuglich
Leistungen zur Eingliederung in Arbeit angeboten werden (§15a SGB II).

Daher erhalt dieser Personenkreis im Anschluss an das Erstgesprach, indem bereits eine Planung
der Integrationsstrategie erfolgt ein zeitnahes Sofortangebot. Im Jobcenter Ingolstadt wird jedoch
nach MalRgabe des Geschaftsprozesses Neuantragstellung nicht nur der Personenkreis nach
§ 15a SGB Il sofort gefoérdert, sondern alle Neukunden in die Integrationsbemihungen
einbezogen, um eine Vermittlung in den 1. Arbeitsmarkt bzw. eine Férderung zur Heranfihrung an
diesen maglichst schnell umzusetzen. Dabei enden die Férdermoglichkeiten jedoch nicht in Form
von sofortiger Kontaktaufnahme zu Arbeitgebern und Erstellen von Vermittlungsvorschlagen,
sondern werden durch verschiedenste Mallnahmen erganzt.

Insbesondere bietet sich die Mdglichkeiten in Form von Integrationskursen (unverzuglicher Beginn
nach MalRgabe Bundesamt fir Migration und Fllchtlinge), in Form von Maflnahmen zur
Aktivierung und beruflichen Eingliederung nach § 45 SGB Il (z.B. zur Feststellung, Verringerung
oder Beseitigung von Vermittlungshemmnissen im wdchentlichen Eintritt) an. Zusatzlich bieten sich
bei Eignung Malinahmen bei einem Arbeitgeber an.

Die Malnahme zur Vermittlung mit intensiver Betreuung und Anwesenheitspflicht steht bis
Zuweisungszeitraum Februar 2013 weiterhin als Hilfsmittel zur Verfliigung. Aufgrund der positiven
Ruckmeldungen ist geplant die MalRnahme im Jahr 2013 erneut einzukaufen. Vorteile ergeben sich
aus der wochentlichen Zuweisung, einer individuellen Zuweisungsdauer von drei bis acht Wochen
(in Verbindung mit einer MaRnahme bei einem Arbeitgeber bis zu zwdlf Wochen) und einer
Anwesenheitspflicht entsprechend der Zuweisungsdauer.

3.5 Leistungen flir Migrantinnen und Migranten

Grundsatzlich stehen fir die Zielgruppe der Migrantinnen und Migranten alle Forderangebote des
Jobcenters offen. Darliber hinaus bestehen spezielle Angebote flir diese Zielgruppe, um den
kulturellen, individuellen und integrationsspezifischen Hemmnissen bei der Vermittlung bzw.
Heranflihrung an den 1. Arbeitsmarkt gerecht zu werden.
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Im Bereich der Leistungsberechtigten im Alter von 25 bis 49 Jahren ist ein Kompetenzteam
Migranten gebildet worden, dem folgende Aufgabenschwerpunkte zugeordnet werden:

= bei noch bestehenden Sprachdefiziten die konsequente unverziigliche Zuweisung in
Integrationskurse und ESF — berufsbezogen Sprachkurse mit Qualifizierungsanteil

= im Rahmen des neuen Anerkennungsgesetzes fir im Ausland erworbene
Berufsqualifikationentionen die nochmalige Uberpriifung aller Leistungsberechtigten auf
Méglichkeiten der Gleichstellung von Qualifikationen am ersten Arbeitsmarkt, sowie die
sofortige Umsetzung bei Neukunden, mdglichst bereits wahrend des Integrationskurses

» Nutzung weiterer geférderte Programme, v.a. Aqua (Akademikerinnen und Akademiker
qualifizieren sich fir den Arbeitsmarkt)

= Zusammenarbeit mit dem Amt fur Staatsangehorigkeits- und Ausléanderangelegenheiten,
dem Bundesamt fir Migration und Flichtlinge (BAMF) , der Otto-Benecke-Stiftung,
Maflnahmetrdgern und dem Integrationsbeauftragten, um zur Netzwerkentwicklung
beizutragen

» Konzeption geeigneter Mallnahmen

= Zuarbeit in Kompetenzteam Coaching, bzgl. Berufsanerkennung auch Schnittstelle zu
Qualifizierung

» Verbesserungsprozess der Rickmeldung aus den Integrationskursen, Verbesserung des
Absolventenmanagements

» Kontinuierliche Ansprache der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten zur Nutzung der
Médglichkeiten aus Bildung und Teilhabe

Weitere spezielle Mallnahmen sind die Férderung der Flhrerscheinklasse C/CE im Einzelfall, vor
allem fur Migrantinnen und Migranten mit entsprechender Berufserfahrung im Herkunftsland, die
Teilnehmerbesetzung des Landes ESF Projektes zur staatlich gepriften Hauswirtschafterin von
der Gesellschaft ,Arbeit und Leben®, die Zuweisung zur Sprachférderung von Eltern in
Kindertageseinrichtungen (,Mama lernt deutsch®) und die Durchflihrung eines Frauenprojektes im
Rahmen des Beschéftigungspaktes fiir Altere, indem die Férderung der interkulturellen Kompetenz
und das Heranflhren an den Arbeitsmarkt im Vordergrund steht. Bis Mai 2013 findet die bereits
besetzte Mallnahme in Teilzeit zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung statt.

Das Jobcenter Ingolstadt hat sich von Anfang an die Férderung von Migrantinnen und Migranten
als besondere Zielgruppe zum Ziel gesetzt. Daher will das Jobcenter Leistungsberechtigte mit
Migrationshintergrund die Integration in die Gesellschaft und den Arbeitsmarkt auch strukturell
erleichtern: 2012 absolvierte das Team ,025° eine Personalentwicklung mit dem Thema
interkulturelle Kompetenz.

e Die Stadt Ingolstadt beschaftigt (auch aber nicht nur) im Jobcenter Mitarbeiterinnen, die
Uber einen Migrationshintergrund verfligen

e Die Stadt Ingolstadt bietet allen Mitarbeiterinnen, die Anliegen von Birgerinnen und
Bidrgern mit Migrationshintergrund bearbeiten, bis zu 4 Sprachkurse (anfanglich in
Tarkisch und oder Russisch, mittlerweile auch fir andere Sprachen) innerhalb der
Dienstzeit an

e Das Jobcenter hat einen Sitz im Migrationsrat der Stadt

e Eine Vertreterin des Migrationsrates ist Mitglied im Beirat des Jobcenters

e Das Jobcenter kooperiert mit allen Stadtquartieren der ,Sozialen Stadt®, die einen hohen
Anteil an Bewohnern mit Migrationshintergrund (und SGB Il Leistungsbeziehern)
aufweisen.
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Im Sommer 2009 konnte der Integrationsbeauftragte der bayerischen Staatsregierung, Herr Martin
Neumeyer, MdL als Botschafter fiir den Perspektive 50plus Beschéaftigungspakt fir Altere des
Jobcenters Ingolstadt, der GGFA Erlangen und der weiteren am Pakt beteiligten Jobcenter
gewonnen werden. Er steht dem Beschaftigungspakt auch in der dritten Forderperiode von 2011
bis 2015 als Botschafter zur Verfigung.

3.6 Leistungen fiir Alleinerziehende

Die Strategie des Jobcenters Ingolstadt verfolgt weiter das Ziel, Alleinerziehende von den Vorteilen
eines frihzeitigen (Wieder-)Einstiegs in Beruf bzw. Erwerbstatigkeit zu Gberzeugen. Der Einsatz
der Eingliederungsleistungen orientiert sich auch 2013 an diesem Grundgedanken.

Die Beraterinnen stellen zu allen Alleinerziehenden einen persdnlichen Kontakt her und vermitteln
zunachst Uberwiegend Angebote mit aktivierenden, orientierenden und beratenden Inhalten unter
Rahmenbedingungen, die auf die Bedlirfnisse der Teilnehmerinnen und Teilnehmer eingehen. Die
maogliche Teilnahmedauer reicht dabei von drei Monaten bis zu neun Monaten.

2013 soll erneut - vor dem Hintergrund des sich in der Region 10 immer scharfer abzeichnenden
Facharbeitermangels - eine Fortbildung in einem Metallfacharbeiterberuf in Teilzeit angeboten
werden, durch die nicht nur alleinerziehenden Frauen der Zugang in diesen einkommensstarken
und chancenreichen Teilarbeitsmarkt gedffnet werden kann. 2012 konnte die Qualifizierungs-
malflnahme wegen der nicht ausreichenden Anzahl von Teilnehmerinnen im Juli nicht begonnen
werden.

Arbeitgeber erhalten auch bei Einstellung alleinerziehender Leistungsempfanger in sozialver-
sicherungspflichtige Beschaftigung einen Eingliederungszuschuss, die finanziellen Mittel daflur
werden im Eingliederungsbudget nicht gesondert ausgewiesen, sondern sind im Gesamtansatz fir
Eingliederungszuschisse enthalten.

Weitere positive Effekte ergeben sich aus der vom BMAS bis 30.06.2013 gewahrten ESF-
Forderung fir das Ingolstadter NINA-Projekt im Rahmen des ,Netzwerks wirksamer Hilfen fir
Alleinerziehende®.

3.7 Leistungen fir Frauen

Zunachst einmal stehen samtliche Férderangebote des Jobcenters auch (und gerade) Frauen zur
Verfugung.

Angesichts des zunehmenden Fachkraftebedarfs gewinnt die Forderung und Erschlielung des
Erwerbspotenzials von Frauen an Bedeutung. Die Aufnahme und Ausweitung der Erwerbstatigkeit
von Leistungsberechtigten mit Erziehungs- und Betreuungspflichten ist im SGB |l ein wichtiges
Handlungsfeld. Erst die Ausweitung der Erwerbstatigkeit sichert vielen Bedarfsgemeinschaften ein
Familieneinkommen oberhalb des Niveaus der Grundsicherung fir Arbeitsuchende.

Insbesondere aufgrund der haufig fehlenden Berufsqualifikation der leistungsberechtigten Frauen
und im Hinblick auf eine bedarfsorientierte Qualifizierung wird im Bereich der Férderung der beruf-
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lichen Weiterbildung 2013 eine TeilzeitmalBnahme mit IHK—Abschluss Teilezurichterin durch-
gefluhrt.

Im Bereich der beruflichen Aus- und Weiterbildung wird nach dem erfolgreichen Start 2012 mit
Uber 50% Vermittlungserfolg die VorbereitungsmalRnahme zu einer betreuten betrieblichen
Umschulung auch im Jahr 2013 fortgesetzt. Die MalRnahme bietet eine Standort- und Situations-
analyse zur Umschulung und Ausbildungsplatzfindung, Kenntnisvermittlung flr das angestrebte
Ausbildungsziel, intensive Begleitung und Unterstitzung bei der Umschulungsplatzakquise und
unterstltzende Begleitung wahrend der Umschulung. Bei Notwendigkeit wird auch Stiitzunterricht
zur Sicherung des Ausbildungs- bzw. Umschulungsabschlusses angeboten. Diese Mallinahme ist
gerade im Hinblick auf die haufig fehlende Berufsqualifikation der Frauen ein besonders
erfolgsversprechendes Angebot.

Um die Hilfebedurftigkeit von Bedarfsgemeinschaften zu verringern, wird ebenso speziell fir die in
den Bedarfsgemeinschaft lebenden nicht integrierten Frauen eine Malinahme zur Verbesserung
der Integrationschancen auf der Grundlage von § 45 SGB Ill angeboten. Die MalRnahme soll
neben bewerbungsrelevanten Komponenten einen Qualifizierungsschwerpunkt im gewerblich-
technischem Bereich beinhalten.

Das Projekt Blrgerarbeit bietet auch im kommenden Jahr flr Frauen, aufgrund der Beschafti-
gungsmoglichkeiten in Teilzeit einen (Wieder-)Einstieg in das Berufsleben.

Um das Jobcenter in Fragen der Gleichstellung von Frauen und Mannern in der Grundsicherung
fur Arbeitsuchende, der Frauenférderung sowie der Vereinbarkeit von Familie und Beruf bei beiden
Geschlechtern zu unterstiitzen und zu beraten, wurde im Jobcenter eine Beauftragte flr
Chancengleichheit (BCA) bestellt.

Die Aufgaben der Beauftragten flir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt umfassen:

Frauenférderung:

¢ Hilfestellung bei Anerkennung von Bildungsabschlissen aus dem Ausland

e Unterbreitung von Weiterbildungs- und Qualifizierungsangeboten, auch fur Berufsrick-
kehrrerinnen und Wiedereinsteigerinnen

e Statistische Auswertung im Hinblick auf Frauenquote

Forderung der Gleichstellung von Frauen und Mannern

e Chancengleichheit und Gleichbehandlung gewahrleisten

e Beratung und Unterstutzung bezuglich gleiche Entlohnung

e Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz gewahrleisten: z.B. durch Betriebsbe-
sichtigungen in Zusammenarbeit mit AG-Team

Forderung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf bei beiden Geschlechtern

e Unterstitzung bei Fragen der Eingliederung in Arbeit und Ausbildung

e Beratung und Sensibilisierung von Arbeitgebern/-innen, z.B. flexible Arbeitszeiten
(Zusammenarbeit und Absprache mit AG — Team)

e Zusammenarbeit mit allen zustdndigen Stellen und Organisationen in Fragen der
Vereinbarkeit von Familie und Beruf, z.B. Kinderbetreuung, familienbegleitende Hilfen

Schwerpunkte des Aufgabenbereiches fur das Jahr 2013 sind die Hilfestellung bei Anerkennung
von Bildungsabschliissen aus dem Ausland und die Information und Beratung rund um das Thema
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Migration. Unter der Beachtung der Gleichstellung von Frauen und Mannern in der

Grundsicherung fir Arbeitsuchende wirkt die BCa intensiv bei der Planung von MalRnahmen zur
Integration mit.

Ebenso organisiert, plant und fiihrt die BCA Projekte zu verschiedenen Themen in den Bereichen
Frauenforderung, Vereinbarkeit von Familie und Beruf bei beiden Geschlechtern und
Gleichstellung von Frauen und Mannern durch, z.B. Equal Pay Day, Teilnahme an Girls’Day /
Boys'Day, Infoveranstaltungen zu speziellen Themen (z.B. Wiedereinstieg in den Beruf),
Jobborse.

Der Ausbau eines regionalen bzw. Uberregionalen Netzwerks ist ein wichtiges Aufgabenfeld als
Beauftragte fir Chancengleichheit. Die Zusammenarbeit mit verschiedenen sozialen Einrichtungen
und Bildungstragern, die Teilnahme an Regionaltreffen der BCA der Jobcenter der Region 10, die
enge Zusammenarbeit mit der BCA der Agentur fir Arbeit sowie mit der Gleichstellungs-
beauftragten der Stadt Ingolstadt und der Lokalen Bindnis flir Familie sind Grundlagen der Arbeit
der BCA. Auch der Ausbau der Arbeitgeberkontakte gehdrt im Jahr 2013 zu den Schwerpunkten
ihrer Tatigkeit.

3.8 Leistungen fiir Schwerbehinderte und Rehabilitanden

Bei der Feststellung der Reha Eigenschaft wird das Jobcenter von den speziellen Beratern der
Agentur fir Arbeit unterstiitzt, die Auswahl individuell passender Reha-Férderangebote und der
Abwicklung der Reha-Falle, mithin die Leistungs- und Integrationsverantwortung im Rahmen der
beruflichen Rehabilitation obliegt jedoch allein dem kommunalen Trager. Dem ist durch die Bildung
eines eigenen Kompetenzteam ,Rehabilitation und Schwerbehinderung“ im Jobcenter Rechnung
getragen worden. Dem Kompetenzteam werden 2013 folgende Aufgaben zugeordnet:

e Zusammenarbeit mit dem Gesundheitsamt, der Agentur fir Arbeit und Deutscher
Rentenversicherung zur Feststellung der Reha-Eigenschaft

e Zustandigkeitsprifung der Tragerverantwortlichkeit

e Zusammenarbeit mit der Agentur fir Arbeit im Rahmen der Gleichstellungsmaoglichkeit 30 Grad
der Behinderung auf 50 Grad

e Uberpriifung und Vergabe von Eingliederungszuschiissen fiir Schwerbehinderte

e Uberblick samtlicher Rehabilitationsangebote, sowie den Leistungen zur Teilhabe am
Arbeitsleben entwickeln

e Zuweisung in entsprechende Férderangebote, sowie Arbeitsvermittlung

¢ Organisation moéglicher Aufnahmen in Werkstatten flr Behinderte

e Ansprechpartner fiir spezielle Projekte wie ,Job 4000 und dem Thema Inklusion

3.9 Leistungen fiir Langzeitbezieher

Erwachsene Leistungsberechtigte im Alter von 25 bis 49 Jahren, die bereits seit mehr als
21 Monaten Leistungen beziehen, nicht bereits integriert sind und keinen Ausnahmetatbestand des
§ 10 SGB Il erfillen, z.B. Kind bis zum Alter von drei Jahren werden im Kompetenzteam
Langzeitbezieher und Fallmanagement betreut. Integrationsfortschritte bei den
Langzeitleistungsbeziehern sollen auch mit einer speziellen Mallnahme zur Aktivierung und
beruflichen Eingliederung erreicht werden. Bereits in 2012 wurden drei Gruppen a 20 Personen
der Zielgruppe einem Projekt (Dauer finf Monate) mit folgenden Inhalten zugewiesen werden:
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e Auf der Basis einer wissenschaftlichen Methode zur Ermittlung von Kompetenzen,
Einstellungen, Interessen und Balance findet eine Analyse und die Aufarbeitung des Profils
(Kombination aus Hard facts und soft skills) statt Beratung und Aktivierung

¢ Vermittlung und Veranderung der inneren Haltung

e Gesundheitsorientierung (gesunde und preiswerte Ernahrung, Bewegung, Hygiene)

Zugleich werden die Arbeitsuchenden dieser Zielgruppe im Hinblick auf ihr Integrationspotential,
sowie maogliche betreuende und stabilisierende Maflnahmen analysiert. Dabei verbleiben die
Schwerpunkte konsequente Ausrichtung auf Arbeitsaufnahme, Nachhaltigkeit und Wirkung der
Zuweisung in weiter qualifizierende Malinahmen beim Bildungstrager. Die Steuerung der
kommunalen Eingliederungsleistungen verbleibt im Fallmanagement.

Leistungsberechtigte werden nach 18 Monaten Leistungsbezug (also praventiv, bevor sie zu
Langzeitbeziehern werden) nochmalig speziell und intensiv unter Einbeziehung der gesamten
Bedarfsgemeinschaft auf ihnren Qualifizierungsbedarf und ihre Vermittelbarkeit gepruft. Hierfir steht
den Arbeitsvermittlern und Fallmanagern grundsatzlich das gesamte Foérderangebot des
Jobcenters zur Verfigung. Haufig wird jedoch eine Forderung der beruflichen Weiterbildung, die
auf integrationsfernere Kunden zugeschnitten ist oder die Teilnahme an einer Arbeitsgelegenheit,
in Betracht kommen. Des weiteren wird die Mdglichkeit einer Nebenbeschaftigung, auch bei
Mitgliedern der Bedarfsgemeinschaft geprift.

Weitere Aufgaben im Kompetenzteam:
e Ausbau kommunaler Eingliederungsleistungen
e Verbesserung der Netzwerkarbeit, strategische Zusammenarbeit
o Weiterentwicklung von Malinahmen
¢ Gesundheitsmanagement

Ein Schwerpunktthema in 2013 ist die Entwicklung einer Strategie, die es bereits integrierten
erwerbsfahigen Leistungsbezieher (auch diese zahlen zum grofen Teil zu den Langleistungs-
beziehern) Uber verschiedene Ansatze ermdglicht, ihren Lebensunterhalt vollstdndig aus eigenen
Mitteln zu bestreiten. Mdgliche Ansatzpunkte hierfir sind die Erhéhung der Arbeitszeit, die
Verbesserung des Stundenlohns, die Integration mdglichst aller erwerbsfahigen Mitglieder der
Bedarfsgemeinschaft in Arbeit und die Begrenzung (steuerbarer) Ausgaben fir Unterkunft.

3.10. Leistungen fiir Selbsténdige

Im Rahmen der Kompetenzteams wird ein spezialisierter Arbeitsvermittler die Kundengruppe der
Leistungsberechtigten, die einer selbstandigen Erwerbstatigkeit nachgehen und derjenigen, die
eine Existenzgrindung planen, betreuen. Wichtigstes Kriterium ist dabei die Erreichung der
Tragfahigkeit der selbstandigen Tatigkeit, d.h. ergdnzendes Arbeitslosengeld Il ist nicht mehr
erforderlich , sowie die Prufung der persdnliche Eignung und Kompetenzen der (potentiell)
Selbstandigen.

In engster Zusammenarbeit mit dem Leistungsbereich des Jobcenters werden alle Selbstandigen,
die derzeit erganzend Arbeitslosengeld |l Leistungen beziehen, auf betriebliche
Optimierungsmoglichkeiten gepruft, alternative Beschaftigungsmadglichkeiten, z.B. auch innerhalb
der Bedarfsgemeinschaft in Erfahrung gebracht. Grindungswillige durchlaufen einen
Geschaftsprozess, indem z.B. ein Businessplan, sowie eine Rentabilitdtsvorschau erarbeitet
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werden missen. Im Jahr 2013 plant die Leistungsebene ebenfalls einen speziellen Sachbearbeiter
fir den Bereich Selbstandigkeit zu etablieren.

Der Kontakt zu Beratungsstellen, wie Existenzgrinderzentrum, Handwerkskammer, aktive
Senioren, GUM Gesellschaft fir Unternehmensberatung & Mikrofinanzierung spielt sowohl fiir die
Beantwortung typischer Fragestellungen im Zusammenhang mit einer selbstandigen Tatigkeit eine
Rolle, wie auch bezlglich der Beantragung von Finanzierungen.

4. Kommunale Eingliederungsleistungen

Die kommunalen Eingliederungsleistungen nach § 16 a SGB Il — Kinderbetreuung, hausliche
Pflege von Angehérigen, Schuldnerberatung, psychosoziale Betreuung und Suchtberatung —
flankieren die Integrationsarbeit des Jobcenters. Dies unterstreicht den ganzheitlichen Ansatz der
Grundsicherung flr Arbeitsuchende — in vielen Fallen verhindert eben nicht nur ein fehlendes
Stellenangebot oder eine fehlende Qualifizierung die Arbeitsaufnahme. Der sozial integrative
Ansatz in der Arbeitsvermittiung gewinnt immer mehr an Bedeutung, vor allem hinsichtlich der
Struktur der erwerbsfahigen Leistungsbezieher. Nur 2,4% aller Leistungsbezieher werden als
sofort vermittelbar von den Integrationsfachkraften eingestuft.

Bei Erziehenden ist ein ausreichendes und auch wahrend eines Jahres erweiterbares
Kinderbetreuungsangebot, vor allem in den sogenannten Randzeiten eine entscheidende
Voraussetzung fur die Aufnahme oder Ausweitung einer Erwerbstatigkeit.

4.1 Kinderbetreuung und héusliche Pflege von Angehdérigen

Die Stadt Ingolstadt nimmt eine Bedarfsplanung fiir Kindertagesbetreuung der unter 14 Jahrigen
insgesamt und nicht nur fir Sozialgeldempfanger vor. Daher koénnen die Kinderbe-
treuungsleistungen nur insgesamt dargestellt werden und der Anteil der auf SGB Il Leistungs-
empfanger entfallt, muss geschatzt werden. Nach Altersgruppen differenziert ist folgender
Ausbaustand erreicht bzw. sind folgende AusbaumalRnahmen geplant:

In Ingolstadt lebten zum Stichtag 31.12.2010 3.446 Kinder im Alter von 3 bis 6 Jahren. Wie in den
letzten Jahren sind in den Ingolstadter Kindergarten, sowie den gut 70 Platzen in heilpadago-
gischen Tagesstatten und rund 100 Platze in schulvorbereitenden Einrichtungen mehr als
3.446 Kinder aufgenommen. Die Uberdeckung resultiert aus Betreuungen von Gastkindern der
Landkreise und Kindern, die Uber das 6. Lebensjahr hinaus bis zur Einschulung im Kindergarten
verbleiben.

Die Betreuungsmdglichkeiten fur Kinder im Grundschulalter wurden ausgeweitet. Zum Schuljahr
2011/2012 wurden 358 Schdler (+ 143 bzw. + 66% im Vergleich zum vorhergehenden Schuljahr)
in Ganztagesklassen aufgenommen, 258 nutzen das Angebot einer verldngerten Mittagsbetreuung
(+37 Schiler bzw. + 16%). Zusammen mit 629 Hortplatzen, 144 Platzen fir Grundschuler in
Kindergarten und 6 Grundschilern in Tagespflege sind dies 1.395 Grundschiler in
Betreuungsangeboten (Betreuungsquote von gut 30 %).

Im Bereich der Betreuungsangebote flir Kinder unter 3 Jahren wurde das Ausbauziel durch den
Stadtrat im Frihjahr 2011 bis zum 1.8.2013 auf 40 % der Kinder in der entsprechenden
Altersgruppe angehoben. Ausgehend von rund 3.500 unter 3jahrigen sollen dann knapp 1.400
Platze in Kinderkrippen, -garten und qualifizierter Tagespflege zur Verfiigung stehen. Gegentber
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dem Ende 2011 erreichten Ausbaustand ergeben sich 558 neu zu errichtende Platze. In welchem
Umfang Familien im SGB Il Leistungsbezug vom deutlichen Ausbau der Kinderkrippenplatze und
von der Tagespflege profitieren werden, ist schwer prognostizierbar. Das Jobcenter Ingolstadt
unterstitzt aktiv Erziehende bei der mdglichst frihzeitigen Rickkehr in den Beruf — auch in Fallen

in denen aufgrund des Alters der Kinder unter 3 Jahren wegen § 10 Abs. 1 Nr. 3 SGB Il noch
keine Verpflichtung zur Aufnahme einer Erwerbstatigkeit besteht.

Die Kinderbetreuungskosten fir Familien im SGB Il Leistungsbezug werden nach
§ 16a Nr. 1 SGB Il aus stadtischen Mitteln vom Jobcenter bzw. nach § 90 SGB VIII vom
stadtischen Jugendamt Gbernommen.

Fir die hausliche Pflege von Angehdrigen besteht nur ein geringer Bedarf bei den
Arbeitslosengeld 1l Empfangern. Die Stadt Ingolstadt fordert die Investitionskosten von
ambulanten Pflegediensten (Art. 71 BayAGSG, §§ 68 ff BayAVSG).

4.2 Schuldnerberatung

Die Schuldnerberatung flir die Arbeitslosengeld Il Empfanger erfolgt nicht durch das Jobcenter
oder die Stadt Ingolstadt selbst, sondern durch von der Stadt geférderte Trager der
Wohlfahrtspflege, hier die Diakonie und die Caritas. Aufgrund der Ausweitung der
Beratungskapazitaten im Jahr 2008 durch die Forderung auch der Schuldnerberatungsstelle der
Caritas kénnen alle Arbeitslosengeld || Empfanger mit einer Schuldenproblematik zeitnah beraten
werden. Besonders wichtig ist der direkte Kontakt zwischen den Arbeitsvermittlern und der
Schuldnerberatung.

4.3 Psychosoziale Betreuung

Schwere psychische Probleme kénnen ebenso ein Grund sein flir eine langere Arbeitslosigkeit wie
schwere koérperliche Einschrankungen. Nach dem Vorliegen eines arztlichen Gutachtens kann sich
der Vermittler oder Fallmanager an den sozialpsychiatrischen Dienst der Caritas wenden. Dort wird
der Betroffene betreut, in eine Therapie vermittelt und auch an weitere Institutionen, wie z.B.
Integra (betreutes Wohnen) zur Stabilisierung weitergeleitet.

Verlangert worden ist die Moglichkeit systemuibergreifend sowohl seitens des Jobcenters als auch
seitens des Amtes flir Soziales SGB Il und SGB XllI-Leistungsbezieher psychosozial zu betreuen.
Bisher wurde die MaRnahme (,AMPEL®) durch einen Mitarbeiter der in-arbeit GmbH durchgefuhrt.
Dieser wechselte in den Bereich der Stadtverwaltung, zum Amt fir Soziales. Ziel ist die
Beschaftigungsfahigkeit zu erhalten bzw. bei Sozialhilfeempfangern wieder herzustellen.

4.4 Suchtberatung

Leistungsempfanger mit einer Suchtproblematik werden im Jobcenter hauptsachlich von Fall-
managern betreut. Diese arbeiten in Ingolstadt vorwiegend mit dem blauen Kreuz, dem Klinikum
und der Caritas Suchtambulanz zusammen. Gemeinsam mit den Betroffenen werden Ldsungs-
maoglichkeiten gesucht und die Betroffenen werden auch wahrend einer Therapie, vor allem jedoch
wahrend ihrer Substitution von ihrem Ansprechpartner im Jobcenter begleitet. Im Anschluss soll
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Uber verschiedene Zwischenziele (z.B. Arbeitsgelegenheit, MaRnahme zur Aktivierung, berufliche

Qualifizierung) eine entsprechende Integration ins Arbeitsleben eine langfristige Perspektive bieten
und damit einem Riickfall vorbeugen.

5. Kommunale Leistungen fiir Bildung und Teilhabe

Die kommunalen Leistungen fur Bildung und Teilhabe richten sich in erster Linie an Kinder und
Jugendliche. Kurzfristig und unmittelbar dienen sie nicht der Integration in den Arbeitsmarkt. Mittel-
und langfristig sollen auch diese Leistungen dazu beitragen, dass sich die Chancen der jungen
Menschen beim Ubergang von der Schule in den Beruf verbessern.

Im Haushalt des Jobcenters sind 2013 fur Bildungs- und Teilhabeleistungen 500.000 € eingeplant.

6. Netzwerkstrukturen

6.7 Allgemein

Sowohl fur die Erbringung der Leistungen zur Eingliederung in Arbeit des § 16 SGB Il und
§§ 16b ff SGB Il als auch flr die kommunalen Eingliederungsleistungen, §16a SGB I, arbeiten wir
mit den Tragern der freien Wohlfahrtspflege zusammen.

¢ Die Kinderbetreuung wird neben den stadtischen Kindertageseinrichtungen auch durch
freie Trager erbracht. Ein entsprechendes Verzeichnis hat das Jugendamt verdffentlicht.

e Die Schuldnerberatung erfolgt durch die Schuldner- und Insolvenzberatungsstelle des
Diakonischen Werkes und durch die Caritas Kreisstelle Ingolstadt.

e Suchtkranken Hilfebedirftigen stehen die Netzwerkpartner der Caritas Suchtberatung,
Condrobs, Refugium, Blaues Kreuz sowie die Allgemeinen Sozial- und Lebensberatung zur
Verfligung.

e Fir Frauen in Not bietet das Frauenhaus in der Tragerschaft der Caritas eine
Zufluchtsmdglichkeit. Der Prozess der Zugangssteuerung im Jobcenter Ingolstadt wurde
nach den Empfehlungen des Deutschen Vereins fiir 6ffentliche und private Firsorge e. V.
umgesetzt.

e Zur Verbesserung der Integrationschancen von Jugendlichen arbeitet das Jobcenter mit
dem Jugendamt und der Berufsberatung der Agentur fir Arbeit zusammen.

e Der sozialpsychiatrische Dienst der Caritas, der Insel e. V., das Gesundheitsamt Ingolstadt
und das Zentrum fir psychische Gesundheit im Klinikum Ingolstadt unterstitzen die
Integrationsarbeit der Arbeitsvermittler und Fallmanager mit psychisch Kranken.

e Unser Alleinerziehenden-Team erhalt Unterstitzung von der Erziehungsberatungsstelle
der Caritas und des Diakonischen Werkes, der Caritas Beratungsstelle fir
Alleinerziehende, vom Sozialdienst katholischer Frauen e. V. und dem Frauenberatungs-
zentrum.

e Zur reibungsloseren Integration von Vorbestraften wurde eine enge Zusammenarbeit der

Vermittler und Fallmanager mit der Bewahrungshilfe beim Landgericht Ingolstadt
beschlossen.
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o Die Aussiedlerberatungsstelle des Diakonischen Werkes sowie die Stadtteiltreffs werden

gezielt in unser Angebotsspektrum tbernommen, insbesondere flr die Personengruppe der
Migranten.

e Einen Uberblick tber die Hilfsmdglichkeiten in Ingolstadt bei Suchtproblemen bietet ein
vom stadtischen Gesundheitsamt herausgegebenes Handbuch fir Betroffene, Angehorige
und Berater.

e Mit der Selbsthilfekontaktstelle des Gesundheitsamts besteht eine enge Zusammenarbeit
bezliglich des Angebotes fiir Interessenten und der Kontaktherstellung

e Zur Vermeidung der Wohnungslosigkeit und Verminderung der Folgen der Obdachlosigkeit
wird mit dem Amt flr Soziales zusammen gearbeitet. Zwischen der Stadt und der
Gemeinnitzigen Wohnungsbaugesellschaft wurde ein Kooperationsvertrag geschlossen.

6.2 NINA — Netz fur Ingolstadter Alleinerziehende

Zum weiteren Ausbau der Netzwerkstrukturen arbeitet

das Jobcenter Ingolstadt seit Juli 2011 zusammen mit NEJ[ZWQrke. wirksamer Hilfen
der Fachberatungsstelle fur Alleinerziehende der fiir A”E‘iﬂEI‘ZHEhEﬂdE
Caritas, dem Verein Pro-Beschaftigung, dem

Jugendamt, dem IHK Gremium Ingolstadt-Pfaffenhofen und der Familienbeauftragten der Stadt
Ingolstadt am ESF-Bundesprogramm des BMAS ,Netzwerke wirksamer Hilfen fur
Alleinerziehende®.

Das Projekt NINA, das Netz fir INgolstadter Alleinerziehende, hat
bereits Expertlnneninterviews und Alleinerziehendenbefragungen
durchgeflihrt, ausgewertet und darauf aufbauend Handlungsfelder zur
Optimierung der Unterstitzungsangebote definiert. Diese Handlungs- .
felder werden von den Netzwerkpartnern bearbeitet. So befindet sich EUROPAISCHE UNION
derzeit eine Internetseite fir alle Ingolstadter Alleinerziehenden im Aufbau.

Hier werden eine Beratungsstelleniibersicht, ein Uberblick tber finanzielle \\
Hilfen uvm. zu finden sein. A

Europdischer Sozialfonds
fir Deutschland

Nahere Informationen zu NINA finden sich im Internetangebot des
Jobcenters unter http://www.jobcenter-ingolstadt.de in der gleichnamigen Rubrik und auf der
Programm-Seite des BMAs unter http://www.netzwerke-alleinerziehende.de.

7. Finanzen

Die Ansatze im Bundeshaushalt fir Eingliederungsleistungen im Rahmen der Grundsicherung fiir
Arbeitsuchende wurden in den vergangenen Jahren in starkerem Umfang reduziert, als die Zahl
der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten im SGB Il gesenkt werden konnte. Im Jahr 2010 waren
noch 6,6 Mrd Euro im Bundeshaushalt fiir Eingliederungsleistungen der Jobcenter vorgesehen.
Der Haushalt des Bundes fiir 2013 sieht hingegen — einschliel3lich der Fordermittel fir Burgerarbeit
und die Perspektive 50plus Beschaftigungspakte - noch 3,9 Mrd Euro vor (-40,9%). Die Zahl der
erwerbsfahigen Leistungsberechtigten ist hingegen im Zeitraum von Januar 2010 bis September
2012 nur von 4,944 Mio auf 4,384 Mio Personen, mithin um 11,3 % gesunken.
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Fir das Jobcenter Ingolstadt hat sich die Zuteilung der Bundesmittel in den vergangenen Jahren
wie folgt entwickelt:

) ) Umschichtung aus _— .
Zugeteilte Zugeteilte L . Eingliederungsmittel
s . . Eingliederungs- in )
Eingliederungsmittel | Verwaltungsmittel ) nach Umschichtung
Verwaltungsmittel

2008 5.638.720 € 3.566.080 € 1.084.000 € 4.554.720 €
2009 5.239.833 € 3.893.524 € 969.722 € 4.270.111 €
2010 4.792.465 € 3.967.211 € 775.000 € 4.017.465 €
2011 3.757.211 € 3.886.605 € 650.000 € 3.107.211 €
2012 3.056.760 € 3.858.645 € 800.000 € 2.256.760 €
2013 2.417.525 € 3.905.812 € 800.000 € 1.617.525 €

Wie in den Vorjahren soll ein Teilbetrag der Eingliederungsmittel (2013 ca. 800.000 €) fir die
Verbesserung des Betreuungsschlissels in der Arbeitsvermittlung eingesetzt werden (sog.
Umschichtungsbetrag). Dadurch wird eine individuellere Beratung und Betreuung der
Arbeitsuchenden ermdglicht. Diese Strategie hat sich auch aufgrund der Gberdurchschnittlichen
Ingolstadter Arbeitsmarktlage bewahrt und mit zur Senkung der Arbeitslosengeld Il Bezieher in
Ingolstadt beigetragen.

Fir das Bundesprogramm ,Perspektive 50plus” flieRen dem Jobcenter wie im Vorjahr weitere
908.000 € zu. Nachdem die im Bundesprogramm vereinbarten Ziele fur das Jahr 2012
voraussichtlich erreicht werden, konnte hier eine Mittelklirzung vermieden werden.

Fir die Finanzierung von hauptsachlich Personalkosten des NINA-Projekts stellt der Bund weitere
Mittel in H6he von ca. 38.000 € zur Verfligung.

Das Bayerische Staatsministerium fir Arbeit und Sozialordnung tragt Uber Landes-ESF-Mittel
einen Teil der Kosten, die dem Jobcenter fir das Coaching von Bedarfsgemeinschaften entstehen.

Durch die Beschaftigungsphase des Modellprojekts Blrgerarbeit férdert der Bund dariber hinaus
aus eigenen und aus ESF-Mitteln zusatzliche sozialversicherungspflichtige Arbeitsverhaltnisse in
Ingolstadt in Hohe von bis zu 1,5 Mio € im Jahr 2012. Diese Mittel erhalt jedoch nicht das
Jobcenter, sondern die Arbeitgeber der Beschaftigungsphase der Blrgerarbeit.

8. Anlagen

Weitere Informationen zu Strukturen der Ingolstadter SGB Il Leistungsberechtigten kénnen der
Anlage 1 ,Analysen” zu diesem Arbeitsmarktprogramm entnommen werden. Eine Detaillibersicht
Uber die fir 2013 geplanten arbeitsmarktpolitischen MalRnahmen befindet sich in Anlage 2 zu
diesem Arbeitsmarktprogramm. Eine Gesamtibersicht fir welche Férderinstrumente die vom Bund
zur Verfugung gestellten Eingliederungsmittel in 2013 aus heutiger Sicht eingesetzt werden sollen,
enthalt die als Anlage 3 beigefiigte Tabelle. Auf Veranderungen am Arbeitsmarkt kann und wird im
Verlauf des Jahres 2013 gegebenenfalls durch teilweise Umverteilung der Férdermittel zwischen
den einzelnen Forderinstrumenten reagiert werden.
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